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Resumo
A pesquisa que se segue tem como objeto de andlise a rede de abastecimento de d4gua na
cidade de Manaus. Ao longo deste artigo aborda-se brevemente o histérico do
desenvolvimento do saneamento nas escalas local e nacional e seus contextos. Destaca-
se com maior énfase a gestdo privada do servigo de abastecimento de 4gua na cidade de
Manaus com o intuito de compreender os atores sociais que permeiam esta rede ¢ a
relacdo de poder que se desenvolve em torno desta. Esta pesquisa foi realizada com base
em levantamentos bibliograficos, bem como consultas em jornais e¢ em relatorios
governamentais no que se refere ao abastecimento de 4gua na cidade. Nesse contexto,
identificou-se a permanente precariedade da rede geral de abastecimento e a incapacidade
do sistema de concessdo privada em atingir a universalizagdo do acesso a agua na cidade
de Manaus.
Palavras chave: abastecimento; Manaus; rede.

THE GEOGRAPHY OF THE WATER NETWORK IN THE CITY OF MANAUS

Abstract

The following study analyzes the water supply network in the city of Manaus. Throughout
this article, the history of the development of sanitation on a local and national scale and
its contexts are briefly discussed. More emphasis is placed on the private management of
the water supply service in the city of Manaus in order to understand the social actors that
permeate this network and the power relations that develop around it. This research was
based on bibliographic surveys, as well as consultations with newspapers and government
reports on water supply in the city. In this context, the permanent precariousness of the
general supply network and the inability of the private concession system to achieve
universal access to water in the city of Manaus were identified.

Key words: supply; Manaus; network.

INTRODUCAO

Os servigos de saneamento como abastecimento de dgua e esgoto vém sendo
intensamente privatizados desde a década de 1990, passando a ser gerenciados por
empresas que compdem grandes conglomerados com atuacdo focada em servigos
publicos diversificados (CAPEL, 2000).

Capel (2000) cita o caso francés onde os conglomerados controlam mais de 90%

dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento para apontar a existéncia de
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questdes controversas relativos aos processos de privatizagdo dos servicos de
saneamento. Este cendrio se torna problematico a medida que enfraquece a atuagdo dos
gestores politicos locais que acabam perdendo a capacidade de controle e forga politica.
Além deste, outros problemas sdao mencionados pelo autor, tais como a falta de
transparéncia financeira, fiscalizagdo precaria, formagao de cartel para reparticio do
mercado, fraudes no processo de licitagdo e descumprimento dos contratos.

Rocha (2019) analisa o processo de privatizacao dos servicos de dgua e esgoto na
cidade de Manaus ocorrido ao fim da década de 90, que se efetivou em 2000 e a gestao
privada do saneamento, identificando diversas controvérsias durante o processo de
privatizagdo do saneamento na capital amazonense. Além de irregularidades, destacam-
se os descumprimentos contratuais ¢ a auséncia de transparéncia nas gestdes
administradas pelas empresas privadas.

Ressalta-se a discussdo apreciada por Rocha (2019) a respeito da polaridade de
visoes da dgua enquanto um bem mercadolédgico versus a a4gua enquanto um direito social
que culminou com o reconhecimento do acesso a 4gua enquanto um direito humano por
meio de resolu¢do da Organizag¢do das Nagdes Unidas — ONU em 2010.

Nesse sentido, a pesquisa realizada partiu de uma perspectiva geografica para se
compreender o servico de abastecimento de 4gua na cidade de Manaus por meio do
conceito de rede e das relagdes de poder.

A questdo da distribuicdo de agua ¢ abordada por diversos estudiosos, no caso da
geografia, tomaremos como redes o conceito central desta pesquisa. As redes se fazem
presentes no cotidiano urbano contemporaneo de modo que se estabeleceu uma nocao
comum das redes, a exemplo da rede de computadores (internet), as redes sociais, a rede
de transporte publico e entre outros.

O conceito moderno de rede vinculado a técnica faz referéncia as infraestruturas
de circulacdo de matérias e de informagdes, sendo desenvolvido no contexto da
Revolucao Francesa pelo conde de Saint-Simon com o intuito de consolidar e expandir o
novo sistema social proposto na Franga. Esse entendimento se deu a partir de uma
analogia comparativa entre o organismo e o Estado, bem como a circulagdo dos fluidos
pelas redes organicas gera a vida e a circulagdo dos fluxos de bens, capitais e servigos
gera riquezas e proporciona bem estar ao povo (DIAS, 2020).

Raffestin (1993) discorre sobre a relagdo das redes com o poder, tipificando-as em

duas modalidades: circulagdo e comunicagdo. As duas tipologias podem ser entendidas
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como faces da mobilidade, onde a circulacdo faz referéncia a transferéncia de bens,
enquanto a comunicagao estd associada ao deslocamento da informagao.

O exercicio do poder envolve a integragdo da circulacdo ¢ da comunicagdo. A
circulacdo manifesta-se espacialmente por meio das infraestruturas fisicas e, portanto,
nao se pode desassocia-las, cabendo a quem exerce o poder demostrar a capacidade de
gestao através da maleabilidade das redes de circulagdo. O oposto ocorre em se tratando
da comunicag¢do, onde seus fluxos geralmente sdo sigilosos e dissimulados, posto que os
meios para o controle do territorio convergem cada vez mais para o dominio da
informagao (RAFFESTIN, 1993).

Assim, a comunicacao se configura como o centro de um espago abstrato onde a
circulagdo aparece como testemunha da eficiéncia da comunicagdo, por meio do qual se
realiza a gestdo da circulacdo de materiais e pessoas. Segundo Raffestin (1993, p. 204) “a
rede faz e desfaz as prisdes do espaco, tornado territorio: tanto libera como aprisiona. E
o porqué de ela ser o 'instrumento' por exceléncia do poder”.

Corréa (2011) discorre sobre as redes geograficas que podem ser compreendidas
enquanto redes sociais espacializadas sendo passivel de andlise em trés dimensoes:
organizacional, temporal e espacial e suas respectivas categorias. A dimensdo
organizacional possui as seguintes categorias: agentes sociais, origem, natureza dos
fluxos, fun¢do, finalidade, existéncia, construg¢do, formaliza¢do e organicidade. Da
mesma forma a dimensdo temporal comporta as categorias: duragdo, velocidade e
frequéncia. E, por fim, a dimensdo espacial abrange: escala formas espaciais e conexdes.

Tomaremos estes conceitos como base para analisar a rede de abastecimento de
agua na cidade de Manaus, buscando compreende-la a partir das relagdes de poder que se
desenvolvem em torno do servigo de tratamento e distribui¢do de dgua na cidade de
Manaus.

O presente estudo apresenta um didlogo com o que Capel (2000) aborda sobre as
transformagdes geradas nos servigos publicos a partir da emissdao de concessdes a
empresas privadas relacionadas a expansdo do neoliberalismo (ideologia que defende a
reforma do Estado enquanto regulador do mercado e, consequentemente, redugdo dos
gastos publicos) pela América Latina, fendmeno identificado desde a década de 1980.
Trata-se, portanto, de um tema relevante para compreender a dindmica geografico-politica

do abastecimento de agua na cidade de Manaus.
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METODOLOGIA

Primeiramente, realizou-se um levantamento bibliografico o proposito de
compreender o funcionamento e a espacializacdo da rede de distribui¢do de agua da
cidade de Manaus.

A seguir, foi elaborada uma sistematizacdo dos dados reunidos para identificar os
atores sociais atualmente responsaveis pelo gerenciamento da rede de distribui¢do de
agua, bem como compreender como se desenvolveu o processo de escolha desses atores
sociais enquanto responsaveis pela rede em estudo.

ApOs a coleta de dados, foi realizado um trabalho de campo para fins de identificar
as areas marcadas pelo estresse hidrico da cidade que, por sua vez, combinados com as
consultas nas bases de dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica-IBGE
proporcionaram a elaboragao do perfil social da populagdo em vulnerabilidade hidrica. O
material cartografico foi produzido a partir do Sistemas de Informacdes Geograficas-

SIG’s.

DISCUSSAO

Para analisar e compreender o abastecimento de dgua na capital amazonense
partiu-se de uma revisao historica do saneamento em diferentes escalas espaciais e da
relacdo entre estas numa tentativa de assimilacdo da relagdo entre o local (a rede de
abastecimento na cidade de Manaus) e o global (os fatores de influencia que condicionam
esta rede) no espago e no tempo.

Costa (1994) realiza uma analise do saneamento no Brasil dividindo-o em sete
fases: 1) a auséncia do Estado e pelas solugdes individuais; ii) a identificagdo de um
primeiro periodo de concessoes privadas; iii) a compreensao de um periodo de assungao
por parte do Estado dos servicos de saneamento via administracao direta; iv) as autarquias
oriundas de administragdo indireta dos servigos de saneamento constituiram a quarta fase;
v) o estabelecimento do modelo de gestdo das sociedades de economia mista, as
companhias estaduais de saneamento; vi) a implementacdo do Plano Nacional de
Saneamento e, por fim, vii) a fase atual caracterizada por um retorno as concessdes
privadas dentro do contexto do neoliberalismo.

Melo (1991) também realiza um levantamento historico acerca da historia do

saneamento na cidade de Manaus desde 1880 quando o saneamento da cidade passaria a
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se constituir como uma preocupacao do Estado, onde até entdo predominavam as solugdes
individuais.

Os primeiros fixos voltados a constituicdo de um sistema de abastecimento de
agua foram a constru¢do de um represa na Cachoeira Grande e os reservatorios de
Castelhana e Moco, que foram administradas por meio do sistema de gestdo de concessao
privada, inicialmente pela Manads Railway (1898) e posteriormente pela Mandos
Improvements (1906-1913) quando, apds uma revolta popular devido as altas tarifas
cobradas pelo servigo, a sede da empresa foi atacada e os servigos foram assumidos pelo
Estado, permanecendo assim até o ano 2000 (MELO, 1991)

Entre os anos 1970 e 2000, os servicos de saneamento na cidade de Manaus foram
administrados pela Companhia Estadual de Saneamento do Amazonas (COSAMA), que
realizou importantes obras, a exemplo da construcdo de reservatorios de dgua e de um
complexo de tratamento de 4gua da Ponta do Ismael (MELO, 1991).

Rocha (2019) analisa o processo de privatizacdo (e a gestao privada) dos servigos
de saneamento na cidade de Manaus da perspectiva das Ciéncias Sociais. E importante
destacar que por meio dessa abordagem foi possivel identificar os atores sociais
responsaveis pelo gerenciamento da rede, sendo eles: 1) Poder Concedente: estabelecido
pela Prefeitura de Manaus; i1) Concessionaria: Empresa privada que administra os
servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario; e, por fim, iii) Agéncia de
regulagdo contratada pelo Poder Concedente responsavel pela fiscalizagdo da
administragao privada.

No quadro a seguir, podemos observar as entidades que assumiram o
gerenciamento da rede de abastecimento de agua desde o inicio do sistema de concessao

privada dos servigos de saneamento (Quadro 1):

Quadro 1: Periodizacao dos atores sociais responsaveis pela administracdo dos servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario na cidade de Manaus (2000-2023).

Periodo | Concessionaria | Grupo Administrativo | Agencia reguladora | Poder Concedente
22?)(2)06- Aguas do Layonnaise des Eaux |
2006- Amazonas Solvit ARSAM? Prefsétura
2012
2012- Manaus , . Manaus
2018 |  Ambiental Aguas do Brasil

3 Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos Concedidos do Estado do Amazonas
4 Solugdes para a Vida
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2018-

atual Aguas de Manaus | Aegea Saneamento AGEMAN®

Organizagdo: A autoria; Fonte: Rocha (2019); ARSAM (2017); AGEMAN (2018).

Partindo dessa compreensdo do funcionamento administrativo do sistema de
gestao de concessao privada dos servigos publicos de saneamento na cidade de Manaus,
pdde—se aprofundar na evolu¢ao da rede de abastecimento desde o estabelecimento deste
modelo de gestao.

Um importante aspecto ¢ a cobertura da rede geral de abastecimento de agua por
meio do qual se pode depreender a capacidade de oferta do servigo de abastecimento ¢ a
capacidade de acesso a agua pela populagdo.

Segundo a Organizacao das Nag¢des Unidas (ONU, 2010), embora o acesso a agua
e ao saneamento seja fundamental para a vida, a satde e a dignidade, 884 milhdes de
pessoas nao dispdem de acesso a fontes seguras de dgua potavel e outras 2,5 bilhdes ndo
tém acesso a servigos de saneamento.

A atual crise relativa ao saneamento e acesso a dgua tem suas causas em questoes
sociais como a pobreza, desigualdade social e relagdes de poder dispares, estando
diretamente relacionado com problemas ambientais como, por exemplo, o crescimento
urbano acelerado, mudangas climaticas e esgotamento de recursos hidricos. Diante dessas
circunstancias, a comunidade internacional passou a considerar, cada vez mais, o acesso
a 4gua e ao saneamento dentro de uma perspectiva dos direitos humanos (ONU, 2010).

Embora a Constituicdo Federal brasileira ndo cite diretamente o acesso a dgua
como um direito da populagdo, o artigo 6°, capitulo 2, que trata dos direitos sociais,

menciona que:

Art. 6° Sao direitos sociais a educagdo, a saude, a alimentacdo, o trabalho, a
moradia, o transporte, o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a prote¢do a
maternidade e a infincia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituicdo (BRASIL, 2023).

Partindo do principio que a Constituicdo Federal (1988) considera a satde e a
seguranca como direitos sociais e levando em conta a importancia da universalizacdo do
acesso a dgua para a garantia destes direitos, ndo ha outra conclusao possivel que nao o
entendimento do acesso a 4gua como uma necessidade fundamental e um direito social e

humano indispensavel.

% Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos Delegados do Municipio de Manaus.
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A partir dessa contextualizacdo, analisa-se o grafico a seguir, de modo a

compreender o papel que as empresas privadas tém exercido no ambito da universalizagao

do acesso ao abastecimento de dgua (Grafico 1).

Grafico 1: Populacéo atendida versus populacdo ndo atendida pela rede de abastecimento de dgua na

cidade de Manaus (2000-2017).
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Organizacdo: A autoria; Fonte: ARSAM (2017).

Quando consideramos o primeiro periodo de avaliacdo da meta de cobertura de

rede (2000-2006), identifica-se uma tendéncia inicial de queda na quantidade de pessoas

sem acesso ao servigo que se inverte no ano de 2005, passando a apresentar aumento da

populagdo sem acesso a rede de dgua. Isso demonstra a incapacidade da concessionaria

em cumprir as metas contratuais estabelecidas. A Agéncia Reguladora de Servigos do

Amazonas-ARSAM comprovou o descumprimento das metas de cobertura de rede no

relatorio anual de atividades (2006), ao exibir os dados tabulados a seguir (Tabela 2):

Tabela 1: Execucdo da cobertura de rede de dgua

Ano 2000 | 2001 | 2002

2003

2004

2005

2006

Execucdo da cobertura de rede (%) | 82,49 | 87,88 | 84,10

87,25

87,55

83,45

83,77

Organizagdo: A autoria; Fonte: ARSAM (2006).

O prazo estabelecido no contrato para a concessao dos servicos de saneamento na

cidade de Manaus foi de 30 anos e as metas de cobertura de rede foram definidas da

seguinte forma (Tabela 1).
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Tabela 2: Meta de cobertura da rede de abastecimento de dgua segundo o contrato original de concessao
Ano 2000 | 2006 | 2011 | 2016 | 2021 | 2026 | 2029
Meta de cobertura de rede em (%) 91 95 98 98 98 98 98

Organizacdo: A autoria; Fonte: Amazonas (2000)

A Comissdao Parlamentar de Inquérito (CPI) realizada em 2005 pela Camara
Municipal de Manaus desencadeou um cenario insustentavel para a manutencao do grupo
Suez que se retirou do mercado do saneamento brasileiro transferindo as agdes da
concessionaria para o grupo Solugdes para a Vida (Solvi). A intensificacdo da crise de
abastecimento de agua que atingia especialmente as Zonas Norte e Leste levou a
prefeitura a declarar estado de calamidade publica no ano de 2006. A prefeitura, no
entanto, contrariando recomendag¢des da CPI chancelou a transferéncia durante um
processo de repactuagdo que culminou no Primeiro Termo Aditivo ao Contrato de
Concessdo (2007) que além de tudo abriu margem para intervencao do poder publico® por
meio de investimentos (ROCHA, 2019).

Posteriormente, a Prefeitura e a Concessionaria assinaram o Termo de Transagao,
conhecido popularmente por “Plano de 18 meses”. Entre as medidas deste plano
emergencial, destacam-se: a amplia¢do da capacidade de producdo do complexo Ponta do
Ismael, a reabilitagdo da Estacdo de Tratamento de Agua do Mauazinho, a construgdo de
pocos nas Zonas Norte e Leste, a constru¢do de redes de adutoras, a construgdo de
reservatorios e a ampliagdo da rede geral de 4gua e seu prazo de conclusdo inicial estava
previsto para julho de 2008. Entretanto, apds varias prorrogagdes, veio a ser concluido
apenas em maio de 2012, totalizando 64 meses (ARSAM, 2017).

Mesmo ap0s as medidas emergenciais de combate ao desabastecimento, o grafico
3 permite visualizar que houve uma permanéncia na tendéncia de aumento da parcela da
populagdo sem atendimento do servico de abastecimento de 4gua até dezembro de 2009,
em contrapartida observa-se uma forte ruptura na tendéncia no préximo semestre avaliado
(junho de 2010).

Uma hipoétese plausivel para justificar essa ruptura de tendéncia ¢ uma possivel

mudan¢a de método para o cdlculo de cobertura de rede. Essa hipdtese pode ser

® A possibilidade de intervencdo prenunciou o investimento por parte do Estado no complexo Ponta das
Lajes (ROCHA, 2019, p. 145).

7 E importante ressaltar que o Primeiro Termo Aditivo ao Contrato de Concessio alterou temporariamente
o periodo de avaliagdo de meta de cobertura de periodos quinquenais para semestrais entre os anos 2007-
2011. (ARSAM, 2017).
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corroborada pela propria ARSAM ao descrever a existéncia de uma divergéncia nas

metodologias de célculo de cobertura de rede entre a agéncia e a concessionaria:

Em 18 de agosto de 2009, foi realizada uma audiéncia publica na Camara
Municipal de Manaus, presidida pelo vereador Luiz Alberto Carijo, com a
finalidade de conhecer a posi¢ao oficial da ARSAM, quanto a divergéncia dos
indicadores de cobertura de agua e esgoto da cidade de Manaus, calculados por
esta agéncia, e aqueles calculados pela concessionaria. (ARSAM, 2017, p. 22).

Ainda segundo o relatorio anual de atividades da ARSAM (2017), a agéncia
considerou dados da base da concessionaria para referéncia de economias residenciais
totais de 4gua® até o ano de 2005, quando se identificou o uso de dados inconsistentes por
parte da concessiondria, passando entdo a adotar um método de célculo proposto pelo
Sistema Nacional de Informagdes sobre o Saneamento®. Esta informagdo pode ser
considerada um indicativo de inflagdo dos dados para o periodo 2000-2005.

Outra hipotese que justifica o rompimento da tendéncia verificada em junho de
2010 seria o investimento na estrutura da rede em arecas onde a oferta do servigo era
precaria. A agéncia alega que o acréscimo na cobertura de rede observada em junho de
2010 deve-se a extensdo prolongada da rede em fun¢do das obras do Termo de Transagdo
(ARSAM, 2017).

Ainda assim, mesmo se for considerado o acréscimo na extensao de rede em junho
de 2010, a tendéncia de crescente aumento indica que os investimentos na infraestrutura
da rede ndo estavam sendo suficientes para acompanhar o crescimento populacional.

Corroborando com esta analise, o proprio relatorio de atividades da ARSAM aponta que:

A meta de cobertura de abastecimento de dgua para dezembro de 2017
seria de 98%, segundo o novo plano de metas e indicadores: Anexo 1
em substitui¢do ao anterior, para atender ao estabelecido no item 2.1,
Clausula 2* do Quinto Termo Aditivo ao Contrato de Concessdo de
Prestagio de Servigos Publicos de Abastecimento de Agua e de
Esgotamento Sanitdrio do Municipio de Manaus, de 03/04/2014.
Contudo, foram cumpridos 91,94% dessa meta em dezembro de 2017
(...) (ARSAM, 2017, p. 50).

8 Segundo a Base de Conhecimento de Gestio Comercial do Saneamento (GSAN) economias
correspondem a “Todo imdvel ou subdivisdo de um imdvel considerado ocupéavel, com entrada prépria
independente das demais, razao social distinta e com instalagdo para o abastecimento de agua e ou coleta
de esgotos.”.

% “[(extensdo da rede publica de 4gua que disponibiliza o servico/média de rede por ligacdo) x 1.2]”
(ARSAM, 2017, p. 49).
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Por meio da analise deste grafico 1, pode-se identificar que o sistema de gestdo
baseado na emissdo de concessdo privada dos servigos publicos possui uma grande
dificuldade de universalizar o acesso ao abastecimento de 4gua na cidade de Manaus de
maneira que se estabeleceu um contexto de negagao de direitos sociais da populagao, fato
previsto na Constituicao Federal de 1988.

Entretanto, ndo nos basta identificar por meio de dados quantitativos a existéncia
de um quadro de desabastecimento relativo ou ainda a dificuldade do sistema de gestao
baseado em concessdes privadas em universalizar o acesso a um direito basico. Além
disso, ¢ necessaria a espacializagcdo dos fluxos, isto €, a compreensdo de quais lugares e
qual o perfil social da populagdo que nao possui acesso a agua de maneira adequada. O
mapa a seguir (Figura 1) exibe dados de domicilios particulares com abastecimento de
agua via rede geral por setor censitario na cidade de Manaus. A partir da anélise destes
dados, € possivel compreender a rede e as suas desigualdades na disponibilidade de acesso
a agua na cidade de Manaus.

Um aspecto inicial e primordial que ndo deve deixar de ser enfatizado ¢ a urgéncia
do acesso a dgua, visto que se trata de um recurso extremamente necessario a
sobrevivéncia, logo, ao considerar o tema do ponto de vista social e politico, assume-se a
expectativa de que o acesso a agua se impoe enquanto universal € que quaisquer cenarios
que ndo correspondam a essa tendéncia constituem uma grave violagao de direitos sociais
e humanos.

Para esta analise, considera-se a escala proporcionada pelas Zonas
Administrativas da cidade de Manaus que se seguem: Zona Norte, Zona Leste, Zona
Oeste, Zona Sul, Zona Centro-Oeste ¢ Zona Centro-Sul. Rocha (2019) enfatiza as
populagdes da Zonas Norte e Leste como as historicamente mais afetadas. Entretanto, ao
empregar uma nova abordagem, de cunho geografico, baseado em uma analise espacial
de dados € possivel evidenciar a presenca de localidades com baixo nimero de domicilios

com acesso a agua via rede geral.
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Figura 1: Mapa da rede geral de agua por setor censitario da cidade de Manaus em 2010.

Fonte: IBGE (2010); SEMSA (2010). Elaboragao: a autoria.

Sobre a Zona Oeste, observa-se uma expressiva disparidade na quantidade de
domicilios com acesso a agua que divide esta regido, possuindo a por¢ao sul da Zona
Oeste maior niimero de domicilios com acesso a dgua via rede geral em relagdo a por¢ao
central desta zona. Apesar disso, ha que se considerar que a por¢do central desta zona
abriga uma minoria da popula¢do manauara financeiramente favorecida, com acesso ao
mercado imobiliario de alto padrdo que se expressa no mapa (Figura 1) em setores
censitarios mais espacados (menos adensados) posto que, normalmente, quanto maior a
concentragdo de residéncias no espago, menor ¢ o tamanho dos setores. A figura a seguir
exibe o padrao de ocupagdo com maiores amenidades na infraestrutura urbanistica no

bairro da Ponta Negra (Figura 2).
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Figura 2: Padrdo de ocupagdo do bairro da Ponta Negra.
Organizagdo: a autoria; Fonte: Google Earth (2023).

Embora a porcao sul da Zona Oeste, especificamente o bairro Compensa, possua
uma maior quantidade de domicilios com abastecimento de 4gua via rede geral, ¢
necessario considerar que esta area possui um quantitativo relativamente maior de
domicilios permanentes e, ainda assim, a quantidade destes com acesso a agua
permanecem semelhantes, evidenciando que na por¢ao Sul, que possui um adensamento
urbano mais concentrado de domicilios permanentes, pode ser considerado uma area de
desabastecimento de dgua. A figura a seguir exibe o padrdo de ocupagdo que apresenta
maior nivel de precariedade no bairro da Compensa, localizado na por¢ao sul da Zona
Oeste (Figura 3), quadro que destoa do bairro Ponta Negra, na mesma zona

administrativa.
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Figura 3: Padrdo de ocupagéo no bairro da Compensa.
Organizacdo: a autoria; Fonte: Google Earth (2023).

Melo e Silva (2022) apontam esta regido como o eixo de maior desigualdade
socioeconOmica visto que engloba bairros com populagdo de baixa renda representada
pelos bairros do Taruma e Taruma-Acu e sedia também parte da elite da sociedade
manauara que residem no nucleo imobilidrio da regido da Ponta Negra.

No extremo norte da Zona Norte, ha uma por¢do de setores censitarios com
baixissimo niumero de domicilios com acesso a dgua em 2010. Nao devemos deixar de
pontuar que a Zona Norte se constitui como o atual eixo de expansdo urbana, tendo como
principais agentes desse processo o Estado e os promotores imobilidrios via Programa
Minha Casa Minha Vida, especialmente a partir dos produtos para o segmento economico,
uma vez que ¢ a faixa de menor poder aquisitivo que acessa o Programa.

Além disso, cita-se também a atuacdo dos grupos socialmente excluidos que
ocupam informalmente parcelas proximas aos conjuntos habitacionais produzidos
formalmente (MELO; SILVA, 2022). Em outros termos, considera-se dois grupos: 1) o
primeiro grupo mencionado da produgdo do imobilidrio trata-se de conjuntos
habitacionais cuja infraestrutura produzida sob determinadas diretrizes “minimas” de
seguranga social, o que contempla o abastecimento de dgua; ii) j4 o segundo grupo

manifesta o maior nivel de precariedade em vista do nao acesso a produtos imobiliarios
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formalizados, fato que se manifesta também pela deficiéncia de acesso a agua (Figura 4).
Portanto, ¢ possivel pontuar que os dados mais atuais sobre o abastecimento (2010) ndo

estao contemplando essa nova dindmica imobiliaria na Zona Norte.

Figura 4: Padrdo de ocupagéo na Zona Norte.
Organizacdo: a autoria; Fonte: Google Earth (2023).

Limitando-se aos dados espaciais de 2010, bem como os fatores que compdem as
redes geograficas do abastecimento de dgua e a conclusdo de que os investimentos até
pelo menos 2017 ndo estavam sendo suficientes para acompanhar o crescimento
populacional, € possivel depreender que provavelmente a Zona Norte apresenta um foco
de desabastecimento de agua e uma precaria rede de abastecimento.

Por ultimo, destaca-se que historicamente tanto a Zona Leste quanto a Zona Norte
perpassaram por crises de abastecimento de agua. E necessario, porém ressaltar que na
porcao que corresponde pelo Distrito Industrial existem poucas moradias, pois o local
abriga fabricas.

A partir dessas consideragdes, € possivel concluir que a falta de acesso a dgua via
rede geral de abastecimento se pulveriza ao longo de diversas regides da cidade
evidenciando a precariedade do sistema geral de abastecimento de 4gua em Manaus que
atinge a maior parte da populacao que nao possui condi¢gdes de acesso aos produtos do
mercado imobiliario formalizado, onde geralmente o abastecimento ocorre por meio de

pogos artesianos.
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Nao basta compreender o modo como se espacializa o desabastecimento de dgua
na cidade de Manaus, convém compreender ainda qual o perfil socioeconomico da
populagdo que reside nas areas que se constituem como foco de desabastecimento. O
mapa a seguir exibe dados de renda mensal média por setor censitario na cidade de
Manaus para o ano de 2010 (Figura 5).

Nota-se que, de maneira geral, a populagdo que reside nas areas consideradas
focos de desabastecimento também possuiam as menores rendas mensais médias no ano
de 2010, evidenciando que a precarizagao da rede de abastecimento atinge especialmente
a populacao mais pobre.

Quando consideramos a Zona Oeste, observa-se a forte desigualdade
socioecondmica mencionada em Melo e Silva (2022) onde a parcela dessa regido que
possui as maiores rendas mensais médias corresponde ao bairro da Ponta Negra, no
extremo oeste da cidade, considerado um nucleo imobiliario constituido por condominios
de alto padrdo que contam com sistemas proprios de abastecimento produzido para o
consumo de parte da elite manauara. E importante ressaltar que o bairro da Ponta Negra
conta com uma infraestrutura urbana de alta qualidade e espagos de lazer, a exemplo da
orla da Ponta Negra, avenidas largas e com asfaltamento qualificado.

A porcao sul da Zona Oeste apresenta um adensamento urbano mais concentrado
e com classes de renda mensal média que variam, havendo focos de baixissima renda. O
extremo norte desta regido abriga uma populagdo que compdem as classes com as
menores rendas mensais médias, especialmente nos locais com menores setores

censitarios que indicam maior adensamento urbano.
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Renda mensal por setor censitario na zona urbana de Manaus (2010)
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Figura 5: Mapa de renda mensal por setor censitario na zona urbana de Manaus (2010).

Fonte: IBGE (2010); CENSO (2010). Elaboragéo: a autoria.

Como evidenciado por meio do mapeamento da renda mensal média, a Zona Oeste
se constitui como um eixo de desigualdade socioecondmica. O extremo oeste dessa zona,
que corresponde ao bairro da Ponta Negra, apresenta uma infraestrutura de alto padrao
para atender as demandas da parcela populacional de alta renda que corresponde a elite
local. O mapa da rede geral de agua por setor censitdrio ndo consegue expressar a
desigualdade socioecondmica em razao do baixo quantitativo de domicilios no bairro da
Ponta Negra, porém, nao se deve desconsiderar que os condominios utilizam pogos
artesianos proprios como método de abastecimento.

Entretanto, nas demais areas da Zona Oeste, que apresentam maior adensamento
urbano, nota-se um baixo nimero de domicilios com abastecimento de dgua. Além disso,
evidencia-se que as localidades sem o acesso adequado ao abastecimento de agua
apresentam um perfil de baixa renda mensal.

Identifica-se na (Figura 6), um conjunto de setores censitdrios que apresenta
poucas moradias com abastecimento de agua via rede geral que abrange a porcao sul da
Zona Norte e a por¢ao norte da Zona Centro-Sul embora nesta regido haja apresente um
adensamento urbano. No entanto, isso ndo demonstra a falta de abastecimento de agua,

pelo contrario, o abastecimento ocorre via pogos de condominios residenciais.
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Rede Geral de dgua por setor censitirio em Manaus (2010)

A) Em destaque a area central que compreende o extremo sul da Zona Norte e Norte da Zona Centro-Sul
com baixo atendimento da rede de abastecimento via rede geral; B) Vista geral de residenciais planejados
pelo mercado imobiliario formal (condominios ou conjuntos) no interior da area central destacada; C)
Residenciais localizados no centro da ZCS (ao sul do bairro de Flores) . D) Residenciais localizados no
extremo sul da ZN; E) Residencial localizado na ZN préximo a Zona Leste; F) Outro conjunto de residenciais
localizados ao centro da ZCS (sul de Flores).

Figura 6: Mosaico residenciais produzidos pelo mercado imobiliario formal no interior da area que
compreende o extremo sul da Zona Norte e Norte da Zona Centro-Sul em 2010.
Organizacdo: A autoria; Fonte: Google Earth (2023).

Nesse contexto, o grupo economicamente favorecido consegue acessar
alternativas para o acesso a agua para além da rede geral de abastecimento,
diferentemente da massa desfavorecida que estd muito mais dependente desta ultima.

As Zonas Norte e Leste correspondem de acordo com Rocha (2019) em duas areas
urbanas que historicamente sofreram com o desabastecimento de agua, nota-se que as
duas regides concentram o maior quantitativo populacional com perfil socioecondmico
de baixa renda. Ambas as regides apresentam areas de ocupagdo concentrada e possuem
baixo quantitativo relacional de domicilios com abastecimento de dgua, com algumas
excegoes pontuais. Como ja sugerido, enfatiza-se que atualmente a Zona Norte tem sido
o principal eixo de expansdo urbana, o que favorece a possibilidade de um agravamento
do desabastecimento de 4gua na regido, especialmente em seu extremo norte.

E importante que se compreenda que a cidade de Manaus se encontra no interior
da bacia amazodnica, a maior bacia hidrografica do planeta, e que o rio Negro, a fonte de

capita¢do do sistema de abastecimento de dgua, consta como um dos maiores rios em
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vazao de dgua no mundo. Portanto, quando se aborda temas como estresse hidrico e
desabastecimento nestas circunstancias, estamos abordando uma problematica de origem
eminentemente social e politica, e ndo da auséncia do recurso natural como ocorre em
outras regioes do Brasil e do mundo.

Com efeito, apresentadas as consideragdes anteriores convém retomarmos a
discussdo da relacdo entre as redes e o poder, proposta por Raffestin (1993) para
compreendermos como esta se dé a partir da rede de abastecimento de 4gua na cidade de
Manaus. Quando consideramos a rede de abastecimento em Manaus, nota-se que os atores
sociais dela se apropriam de diferentes formas no sistema de concessao privada
estabelecido na cidade a partir de 2000.

O Estado, por meio do poder concedente, vem atuando para financiar
investimentos na rede, especialmente nas regides que historicamente sdo atingidas pelo
desabastecimento, apesar do discurso de reducdo de gastos publicos empregado para
influenciar a opinido publica favorecendo a implantagao do sistema.

Por sua vez, os grupos econdmicos se apropriam da rede com proposito de lucrar
pelo servigo de abastecimento sob o discurso neoliberal de ineficiéncia do Estado em gerir
a rede. Os dados, porém, demonstram a incapacidade do sistema de concessdo em
universalizar o acesso a agua visto que seu fim € o acimulo de capital, fato evidenciado
pelas ocorréncias de desabastecimento em Manaus se darem justamente nas localidades
onde ha uma maior dependéncia da rede geral. Contudo ¢ em Capel (2000) que podemos
melhor compreender o poder exercido por estes grupos econdmicos que compdem
conglomerados internacionais especializados no exercicio de atividades publicas variadas
nao encontrando dificuldades para influenciar agentes politicos locais.

Raffestin (1993) destaca ainda um aspecto pertinente a esta analise. Trata-se da
existéncia da circulacdo de informagdes intrinseca a, neste caso, rede de abastecimento,
que ao contrario da estrutura fisica que ndo pode ser dissimulada (o que se reproduz na
percep¢ao comum da populagdo a respeito da ma qualidade do servigo).

E por meio do controle da circulagio de informacdes que os atores sociais exercem
o poder sobre as redes e as pessoas. Ao ndo divulgar os canais de acesso a informagao,
ainda que esta esteja disponivel, exclui-se a possibilidade de participagdo da populagao
nas tomadas de decisdes que influenciam diretamente a sociedade, do mesmo modo, que
segundo Rocha (2019) os mesmos atores sociais se utilizaram dos meios de comunicacao

em massa para influenciar a opinido publica para favorecer a privatizagdo. Outros casos
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de controle do acesso a informacao verificadas ao longo desta pesquisa sao a ocultagdo
de diversos relatérios anuais de atividades por parte das agéncias de regulagdo,

10

apresentacio de dados irreais'®, uso de dados genéricos para calculo de metas'! e

informacodes sem a presenga de dados que as confirmem.

CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa foi desenvolvida em diversas etapas. Em um primeiro momento
buscou-se compreender a partir de uma perspectiva histoérica como o saneamento se
desenvolveu na cidade de Manaus € como isso se relaciona com contextos nacionais €
internacionais.

O segundo momento desta pesquisa se deu a partir da compreensdo do atual
contexto de reducdo dos gastos publicos e da reforma de Estado enquanto regulador de
mercado imposto em toda a América Latina a partir da ideologia neoliberal que se
estabeleceu com o Consenso de Washington a partir da década de 1990 causando ondas
de privatizag¢des de servigos publicos em variados e diversos setores, atingindo também
o Brasil, principalmente na cidade de Manaus.

O terceiro momento consistiu em um levantamento de dados com intuito de
apuracgdo das circunstancias em que se deu a privatizacao dos servicos de saneamento na
cidade de Manaus, bem como analise da gestdo privada do servigo de abastecimento a
partir de revisdo bibliografica, relatdrios institucionais, dados espaciais disponibilizados
por Sistemas de Informagdes Geograficas (SIG’s) e base de dados do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica e Secretaria Municipal de Saude (SEMSA), inclusive, com
geragdo e analise de produtos cartograficos.

Por fim, os resultados levantados ao longo desta pesquisa nos levam a concluir
que: 1) a privatizagdo dos servicos de saneamento na cidade de Manaus ocorreu sob
circunstancias controversas; i1) o discurso de redugdo de gastos publicos, um argumento
central em defesa da implantagdo do regime de concessdao privada dos servicos de
saneamento, ndo se efetivou, posto que em diversos momentos o Estado necessitou
intervir para dissolu¢do de crises de abastecimento; iii) o desabastecimento se faz presente
justamente nas localidades urbanas onde ha uma maior dependéncia da rede geral de

abastecimento; 1v) o sistema de concessao privada ¢ incapaz de atingir a universalizagdo

10 Ver em: https://gl.globo.com/am/amazonas/noticia/2023/04/06/cpi-da-aguas-de-manaus-ouve-diretor-
da-ageman-e-pede-reducao-da-taxa-de-esgoto.ghtml
11 Ver em: Relatorio Anual de Atividades (ARSAM, 2017, p. 49).
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do acesso ao saneamento, dada a natureza capitalista das empresas privadas cujo fim
ultimo ¢ a acumulacdo de capital; v) a grande massa da populagdo tem pouca ou nenhuma
participacao e poder de decisdao sobre as decisdes politicas que envolvem o servigo de
abastecimento de agua posto que informagdes importantes relativos ao tema nao atingem
o grande publico; vi) a nao universalizagdo do acesso a dgua implica na negagdo de

direitos sociais constitucionais.
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