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DIREITO AO TRABALHO DAS PESSOAS COM DEFICIENCIAE O
CONTRATO DO TELETRABALHO PREVISTO NA LEI 13.467/17

RIGHT TO WORK FOR PERSONS WITH DISABILITIES AND THE
TELE-WORK AGREEMENT PROVIDED FOR IN LAW 13.467 / 17

Selma Thury Vieira S& Hauache!
Sandro Nahmias Melo?

RESUMO: Este artigo aborda o direito ao trabalho das pessoas com deficiéncia na
contratacdo para o teletrabalho, como alternativa inclusiva e novas vagas de empregos
formais, haja vista as modernas tecnologias de informagdo adaptaveis e assistivas ao
trabalhador. Volta-se o estudo quanto a nova legislacéo disciplinadora do teletrabalho, a Lei
13. 467/17 em relacdo as legislacdes patrias que tratam dos portadores de deficiéncia no
tocante a insercdo no mercado de trabalho na premissa de inclusdo social, acessibilidade e
adaptacdes tecnoldgicas, sem suprimir direitos sociais. Os novos artigos introduzidos na
Consolidacdo das Leis do Trabalho referentes o teletrabalho, pela Lei 13.467/17 sao
analisados com alternativa vidvel de insercdo no meio produtivo dos portadores de
deficiéncia, ndo apenas para atender a quotas impostas as empresas. Este tipo de contratacao
caracteriza-se essencialmente pelo uso de tecnologias, as quais devem ser assistivas,
adaptadas ao manejo apropriado, inclusive mobiliario, com assisténcia técnica e continua pelo
empregador aos portadores de deficiéncia para retirar barreiras, a quem cabe conceder meio
ambiente higido de trabalho que se da longe da sede fisica da empresa. Conclui-se que 0s
novos artigos inseridos na Consolidacdo das Leis do Trabalho, quanto ao teletrabalho séo
compativeis com a legislacdo dos portadores de deficiéncia, mediante conjugacdo da
aplicacdo da norma mais favoravel, adocdo das medidas de seguranca, higiene, satde do
trabalho, acessibilidade fisica e tecnoldgica, retirada de barreiras atitudinais e tecnolégicas,
incluséo social e a responsabilidade do empregador quanto aos custos do empreendimento.
No tocante as novas regras do direito coletivo que abrem para flexibilizages de direitos
historicamente conquistados, incluindo no rol exemplificativo o teletrabalho, concluiu-se pela
incompatibilidade com a legislacdo que ampara os portadores de deficiéncia, na medida que
impde prevaléncia do negociado sobre o legislado, limita atuacdo do Judiciario Trabalhista
para coibir ilegalidades, afrontando o Estado Democrético de Direito e preceito constitucional
do artigo 5°, XXXV da Constitui¢cdo da Republica do Brasil.

Palavras-Chave: Igualdade. N&o Discriminagdo. Inclusdo Social. Acessibilidade e
Tecnologias Assistivas.
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Abstract: This article addresses the right to work of people with disabilities when hiring teleworkers,
as an inclusive alternative in new formal job openings, given the modern adaptive and assistive
information technologies for workers. The study is about the new disciplinary legislation on telework,
Law 13. 467/17 in relation to the national laws that deal with the disabled regarding the insertion in
the labor market on the premise of social inclusion, accessibility and technological adaptations,
without suppressing social rights. The new articles introduced in the Consolidation of Labor Laws
referring to telework, by Law 13.467 / 17, are analyzed as a viable alternative for insertion in the
productive environment of the disabled, not only to meet the quotas imposed on companies. This type
of contracting is essentially characterized by the use of technologies, which must be assistive, adapted
to the appropriate management, including furniture, with technical assistance and continues by the
employer to the disabled to remove barriers, to whom it is necessary to grant a healthy environment.
work that takes place away from the physical headquarters of the company. It is concluded that the
new articles inserted in the Consolidation of Labor Laws, regarding teleworking are compatible with
the legislation of the disabled, through the combination of the application of the most favorable rule,
adoption of safety measures, hygiene, occupational health, accessibility physical and technological,
removal of attitudinal and technological barriers, social inclusion and the employer's responsibility
for the costs of the enterprise. With regard to the new rules of collective law that open up the flexibility
of rights historically conquered, including teleworking in the exemplary role, it was concluded that it
is incompatible with the legislation that supports the disabled, insofar as it imposes the prevalence of
the negotiated over the legislated, limits the work of the Labor Judiciary to curb illegalities, defying
the Democratic Rule of Law and the constitutional precept of Article 5, XXXV of the Constitution of
the Republic of Brazil.

Keywords: Equality. Non-Discrimination. Social inclusion. Accessibility and Assistive Technologies.

INTRODUCAO

As atuais e modernas tecnologias de informéatica colocam crescentes inovacdes,
métodos dindmicos e viabilizam comunica¢Ges instantaneas, teleguiadas por satélite de
qualquer ponto do planeta. Nesse contexto surgiu o teletrabalho nas relagbes de trabalho,
revelado pela prestacdo de servico de forma distante, remota, caracterizada no uso de

tecnologias de telematica, implementada tanto na iniciativa privada e puablica.

O estudo objetiva contribuir para o debate da aplicacdo da nova legislacéo, Lei
13.467/17 que introduziu disciplinamento especifico ao contrato individual subordinado do
teletrabalho, como alternativa de insercdo dos portadores de deficiéncia no mercado de
trabalho. Serdo estudadas legislacbes patrias que abordam o direito ao trabalho dos
portadores de deficiéncia, em seguida os novos artigos introduzidos pela lei reformista do
teletrabalho aplicdveis na contratagdo ao trabalho dos portadores de deficiéncia, sob
condigdes que ndo podem romper direitos da dignidade da pessoa humana e 0 meio ambiente
de trabalho higido.
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A Carta Magna de 1988, no Titulo I, art. 1°, define os principios fundamentais do
Estado democrético de direito na soberania, cidadania, dignidade da pessoa humana, 0s

valores sociais do trabalho, da livre iniciativa e do pluralismo politico.

Estudo que trata desta tematica, as autoras Oliveira E Dinarte (2017, p. 187), abordam

na introducdo:
Historicamente excluidas da sociedade, as pessoas com deficiéncia lutam pelo
fim da invisibilidade que as envolvem. Sendo que a inclusdo social destas é

considerada um pré-requisito para a concretizacdo de diversos direitos, como
o direito a dignidade da pessoa humana e o direito social ao trabalho.

O trabalho, a salude e programas de incentivos para contratacdo de pessoas com
deficiéncia estdo garantidos por normas de ordem publica e, sobretudo, dizem respeito a
qualidade de vida no trabalho, a teor dos artigos 196 e 200, VIII da CRB/1988.

Na inclusdo social dos portadores de deficiéncia incumbe ao Estado, entre vérias
acOes, a promocdo, integracdo social do adolescente e do jovem portador de deficiéncia,

mediante treinamento para o trabalho e convivéncia, art. 227, 8§1°, inciso Il da CRB/1988,

A Constituicdo Brasileira de 1988 na matriz da dignidade da pessoa humana se realiza
no preceito de igualdade e ndo discriminacdo no meio social, em especial nas relacbes de
trabalho. Conforme o art. 7°, XXXI da Carta Magna ha direcionamento para acdes
inclusivas das pessoas com deficiéncia por meio de incentivos e politicas de inser¢do no
mercado do trabalho. As novas tecnologias de informatica e informacdo fazem surgir vagas,
no teletrabalho para contratacdo de portadores de deficiéncia, no mundo do trabalho

predominado por tecnologias de informacéo.

Formulam-se 0s seguintes questionamentos: a contratacdo na modalidade do
teletrabalho é alternativa inclusiva no mercado de trabalho dos trabalhadores portadores de
deficiéncia? Os novos artigos da CLT introduzidos pela Lei 13.467/2017 que disciplinam o

contrato do teletrabalho sé&o aplicaveis na contratacdo de portadores de deficiéncia?

A metodologia a ser utilizada no estudo é a dedutiva e a descritiva, por meio de
consultas e leituras bibliogréficas referentes ao tema com o objetivo de buscar na doutrina,
artigos cientificos e textos de consulta em sitios de informagdo, base investigativa da
pesquisa, voltada a elucidar os questionamentos no tocante adocdo do teletrabalho aos

portadores de deficiéncia, a propiciar ambiente de trabalho equilibrado.
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Empregos formais estdo cada vez mais em crescente escassez. Ao lado disso as
novas modalidades de contratagbes surgem pela evolugdo tecnoldgica, especialmente a
tecnologia de informacdo, a exemplo do aumento do numero de pessoas contratadas no
regime de teletrabalho. A importancia do estudo revela-se na analise da aplicacdo da nova
legislacdo trabalhista patria do teletrabalho, se compativel com os principios da dignidade da
pessoa humana, o valor social do trabalho, na acessibilidade e inclus&o social dos

trabalhadores portadores de deficiéncia.

2. O DIREITO AO TRABALHO DA PESSOA PORTADORA DE DEFICIENCIA

2.1 A CONSTITUICAO DE 1988 E CONSTITUICOES ESTADUAIS

O direito a igualdade é garantido de forma ampla e de maneira muito clara na
Constituicdo de 1988. Ao considerar positivamente as diferencas humanas, o direito a
igualdade é verdadeiro alicerce a todos os direitos constitucionalmente conferidos as pessoas

portadoras de deficiéncia.
Observa com maestria Luiz Alberto David Araujo (1994):

O direito a igualdade surge como regra de equilibrio dos direitos das pessoas
portadoras de deficiéncia. Toda e qualquer interpretacdo constitucional que se
faca, deve passar, obrigatoriamente, pelo principio da igualdade. Sé é possivel
entendermos o tema da protecdo excepcional das pessoas portadoras de
deficiéncia se entendermos o principio da igualdade.

Noutro sentido, aponta Hans Kelsen (1996):

A igualdade dos direitos na ordenagdo juridica garantida pela Constituicéo,
ndo significa que estes devem ser tratados de maneira idéntica nas normas e
em particular nas leis expedidas com base na Constituicdo. A igualdade assim
entendida ndo € concebivel: seria um absurdo impor a todos os individuos
exatamente as mesmas obrigagdes ou lhes conferir exatamente 0os mesmos
direitos sem fazer distincdo alguma entre eles, como, por exemplo, entre
criangas e adultos, individuos mentalmente sadios e alienados, homens e
mulheres.
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A partir dessas consideracdes e sem adentrar na complexidade do contetdo juridico do
principio da igualdade, observa-se atuagdo permissiva da quebra de isonomia no tocante a

pessoa portadora de deficiéncia, desde que autorizada.

Na Constituicdo de 1988, o art. 5° caput, dispée primeiro ponto da protecdo
constitucional & pessoa portadora de deficiéncia com relagdo ao trabalho. O inciso XIlII, no

mesmo artigo 5°, assegura o “livre exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissao”.

Entre os objetivos fundamentais consagrados na Carta Magna, o art. 3°, inciso IV ,
estabelece: “promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, Sexo, cor, idade e

quaisquer outras formas de discriminagao”.

O art. 7°, da CRB/1988, no caput dispoe: “direitos dos trabalhadores urbanos e rurais,
além de outros que visem a melhoria de sua condi¢do social.” Proibe no inciso XXXI, a
discriminacdo no tocante ao salario e critérios de admissdo do trabalhador portador de
deficiéncia.

No ambito da administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios o art. 37 da CRB/1988, no caput consta 0s
principios norteadores da legalidade, impessoalidade, publicidade, moralidade e eficiéncia, e
no inciso VIII, prevé que “a lei reservard percentual dos cargos e empregos publicos para as

pessoas portadoras de deficiéncia e definira os critérios de sua admissao.

A Carta Magna brasileira tutela o trabalho aos portadores de deficiéncia por meio de
politicas governamentais de reinsercdo ou insercdo no mercado de trabalho e na sociedade por
inteiro. As politicas sdo acOes que objetivam além da oportunidade de trabalho, em especial
adaptacdo ao local de trabalho — ao meio ambiente do trabalho — o transporte, o treinamento

etc.

O art. 203, caput e inciso 1V da CRB/1988 estabelece o dever do Estado em conceder
habilitacdo e reabilitacdo as pessoas portadoras de deficiéncia e a promocéo de sua integracdo

a vida comunitaria.
Nesta dire¢do o inc. 11, § 1°, art. 227, da CRB/88 determina:
§1° O Estado promovera programas de assisténcia integral a satde da crianca

e do adolescente, admitida a participacdo de entidades ndo governamentais e
obedecendo os seguintes preceitos: (...)
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Il — criacdo de programas de prevencdo e atendimento especializado para os
portadores de deficiéncia fisica, sensorial e mental, bem como integracao
social do adolescente portador de deficiéncia, mediante o treinamento para o
trabalho e a convivéncia, e a facilitacdo do acesso aos bens e servicos
coletivos, com a eliminacdo de preconceitos e obstaculos arquitetdnicos.

As politicas e agdes previstas no texto constitucional preconizam de forma indireta o
direito ao trabalho da pessoa deficiente e sdo garantias de condi¢cbes minimas necessarias para

0 surgimento de oportunidades ao trabalho dos portadores de deficiéncia.

Nesse sentido o mencionado artigo 227, §2° complementado pelo art.244, ambos da
CRB/1988, determina que lei disporéa sobre adaptacdo de logradouros, dos edificios de uso
publico e fabricacdo de transporte coletivo para garantir acesso aos portadores de deficiéncia.
Sdo medidas convergentes ao meio ambiente de trabalho atuando na remocdo de barreiras
fisicas, sociais para que as pessoas portadoras de deficiéncia possam ter acesso de maneira
digna ao local de trabalho.

As Constituicbes Estaduais da Federacdo estdo harmonizadas com os preceitos da
igualdade e vedacdo a discriminacdo previstos na Constituicdo de 1988, nesse tocante
apontam garantias as pessoas portadoras de deficiéncia na integracdo ao meio social, através

do trabalho, fazendo referéncia, ainda, aos meios necessarios para essa finalidade.

Declara-se na Constituicdo do Estado do Amazonas, de 5 de outubro de 1989, no art.
248, 1, que ¢ garantido ao portador de deficiéncia “emprego com salario e critérios de

admissao ndo diferenciados; ...”

Na Constituicdo do Estado do Rio Grande do Sul, de 3 de outubro de 1988, faz
referéncia as medidas de integracdo social da pessoa portadora de deficiéncia, no art. 260,

inciso I11:

Art. 260. O Estado desenvolvera politica e programas de assisténcia social e
protecdo a crianca, ao adolescente e ao idoso, portadores ou ndo de
deficiéncia, com a participacdo de entidades civis, obedecendo aos seguintes
preceitos: (...) VIII — criagdo de programas de prevencdo, de integracdo
social, de preparo para o trabalho, e de acesso facilitado aos bens e servigos
e & escola, e de atendimento especializado para criancas e adolescentes
portadores de deficiéncia fisica, sensorial ou multipla,...
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Os Estados mais populosos da federagdo como S&o Paulo e Rio de Janeiro em suas
Constituicdes disciplinam a matéria, sendo a do primeiro de maneira completa no que diz

respeito a defesa dos interesses das pessoas portadoras de deficiéncia quanto ao trabalho.

Dispde o0 art. 279 e respectivos incisos da Constituicdo de S&o Paulo, de 5 de outubro

de 1989:
Art. 279. Os Poderes Publico Estadual e Municipal assegurardo condicoes de
prevencdo de deficiéncias, com prioridade para a assisténcia pré-natal e a

infancia, bem como integracdo social de portadores de deficiéncias mediante
treinamento para o trabalho e para a convivéncia, mediante:

I — criacdo de centros profissionalizantes para treinamento, habilitacio e
reabilitacdo profissional de portadores de deficiéncias, oferecendo os meios
adequados para esse fim aos que ndo tenham condigdes de frequentar a rede
regular de ensino.”

Il — implantagéo do sistema ‘Braille’ em estabelecimentos da rede oficial de
ensino, em cidade pélo regional, de forma a atender as necessidades
educacionais e sociais dos portadores de deficiéncias.

H& observancia nas Constituicbes Estaduais aos preceitos da Constituicdo de 1988
quanto a reserva de cargos e empregos destinadas aos portadores de deficiéncia no setor

publico, conforme o inciso IX do art. 115 da Constituicdo do Estado de Sdo Paulo/1989.

Revela-se que a cultura exclusivamente assistencialista foi abandonada para que 0s
Estados membros promovam integracdo ao mercado de trabalho pelos portadores de
deficiéncia, concedendo-lhe acesso na formacdo de riquezas por meio do trabalho para o
Estado.

2.2. LEGISLACAO INFRACONSTITUCIONAL

A legislacdo infraconstitucional cuida em proteger o direito ao trabalho das pessoas
portadoras com deficiéncia discriminando e regulamentando os instrumentos que concretizam
esse direito. Sem pretender esmiucar o rol de Leis, Decretos e Portarias que cuidam do direito
ao trabalho do portador de deficiéncia, serdo indicadas as legislagdes relevantes.

Apo6s um ano da promulgacdo da CRB/1988, a partir da vigéncia da Lei n.7.853/89 é

que a forma assistencialista de tratar legalmente os portadores de deficiéncia foi rompida.
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Entdo, passou-se a detalhar os direitos da pessoa portadora de deficiéncia e criou a
Coordenadoria Nacional para Integracdo das Pessoas Portadoras de Deficiéncia (CORDE).

Observa com propriedade Melo (2004, pag.30) que a citada lei embora omissa em
varios aspectos como auséncia de definicdo sobre as pessoas que estariam abrangidas por esta
designacdo, no artigo 3°, indica os instrumentos juridicos utilizaveis para garantir o direito ao
trabalho das pessoas portadores de deficiéncia por meio de ac¢des civis publicas:

As acles civis publicas destinadas a protecdo de interesses coletivos ou
difusos das pessoas portadoras de deficiéncia poderdo ser propostas pelo
Ministério Pudblico, pela Unido, Estados, Municipios e Distrito Federal; por
associacdo constituida h&d mais de um ano; por autarquia, empresa publica,

fundagdo, ou sociedade de economia mista que inclua, entre suas finalidades
institucionais, a protecao das pessoas portadoras de deficiéncia.

A Lei n. 8.112/90, que instituiu o Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da
Unido prevé no § 2°, do art. 5°, garantia de inscricdo e reserva de 20% de vagas a ofertar aos
portadores de deficiéncia em concurso publico para provimento de cargo cujas atribuicdes

sejam compativeis com a deficiéncia de que sdo portadores.

Na esfera do setor privado é a Lei 8.213/91, art. 93, que estabelece quotas
compulsorias para admissdo e dispensa de pessoas portadoras de deficiéncia e, além das
quotas fixa que a dispensa de trabalhador reabilitado ou portador de deficiéncia habilitado s6

pode ocorrer apds contratacdo de substituto de condicdo semelhante.

A Lei n.13.146, de 6 de Julho de 2015, denominada de Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia, tem como base a Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu
Protocolo Facultativo, ratificados pelo Congresso Nacional por meio do Decreto Legislativo
n. 186 de 9 de julho de 2008. No art. 1° disp0e assegurar e a promover, em condic¢des de
igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais por pessoa com deficiéncia,

visando inclusdo social e cidadania.
A definicdo da pessoa com deficiéncia consta no caput do art.2°:

Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em
interacdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participagéo plena e
efetiva na sociedade em igualdade de condi¢fes com as demais pessoas.
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No § 1° e incisos de | a IV, do mesmo artigo estabelece avaliacdo biopsicossocial,
quando necessaria, por equipe multiprofissional e interdisciplinar fazendo consideracfes sob

varios aspectos e fatores.

O Capitulo VI, trata criteriosamente o direito ao trabalho da pessoa com deficiéncia, a
partir da Secdo I, art. 34 e 35, expressando os principios da igualdade e ndo discriminacao,
reconhecendo a liberdade de escolha, aceitacdo em ambiente acessivel e inclusivo, em

igualdades de oportunidades com as demais pessoas.

A Secdo Il cuida da habilitacdo e reabilitacdo profissional cabendo ao poder publico a
implementacdo de servigcos e programas completos nesse segmento para que o portador de
deficiéncia possa ingressar, continuar ou retornar ao campo do trabalho, respeitada a livre

escolha, vocacéo e interesse, a teor do art. 36, caput, Lei 13.146/2015.

A inclusdo da pessoa com deficiéncia no trabalho tem amparo na Secdo Ill, art. 37 e
38 em que séo relacionadas diretrizes para a colocagdo competitiva de pessoa com deficiéncia

por meio de trabalho:

Art. 37. Constitui modo de inclusdo da pessoa com deficiéncia no trabalho a
colocagdo competitiva, em igualdade de oportunidades com as demais
pessoas, nos termos da legislacdo trabalhista e previdenciéria, na qual devem
ser atendidas as regras de acessibilidade, o fornecimento de recursos de
tecnologia assistiva e a adaptacdo razoavel no ambiente de trabalho.

Paragrafo unico. A colocagdo competitiva da pessoa com deficiéncia pode
ocorrer por meio de trabalho com apoio, observadas as seguintes diretrizes:

| - prioridade no atendimento a pessoa com deficiéncia com maior dificuldade
de inser¢do no campo de trabalho;

Il - provisdo de suportes individualizados que atendam a necessidades
especificas da pessoa com deficiéncia, inclusive a disponibilizagdo de recursos
de tecnologia assistiva, de agente facilitador e de apoio no ambiente de
trabalho;

Il - respeito ao perfil vocacional e ao interesse da pessoa com deficiéncia
apoiada;

IV - oferta de aconselhamento e de apoio aos empregadores, com vistas a
definicdo de estratégias de inclusdo e de superacdo de barreiras, inclusive
atitudinais;

V - realizacdo de avaliacGes periddicas;
VI - articulacdo intersetorial das politicas publicas;

VII - possibilidade de participacdo de organizacdes da sociedade civil.
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Art. 38. A entidade contratada para a realizacdo de processo seletivo publico
ou privado para cargo, funcdo ou emprego estd obrigada a observancia do
disposto nesta Lei e em outras normas de acessibilidade vigentes.

Apontadas de maneira ndo exaustiva as relevantes legislagfes acima preconizadoras
da inclusdo social e acessibilidade aos portadores de deficiéncia no trabalho e sob esse norte
abordaremos a modalidade do teletrabalho, na nova legislacdo advinda pela Reforma
Trabalhista.

3. O TELETRABALHO - CONCEITO, CARACTERISTICAS, VANTAGENS E
DESVANTAGENS

A Lei 13.467/17, artigo 75 — B e § Unico, da CLT, trouxe definicdo a modalidade do
teletrabalho:

Considera-se teletrabalho a prestacdo de servigos preponderantemente fora

das dependéncias do empregador com a utilizacdo de tecnologias de

informacdo e comunicacdo que, por sua natureza, ndo se constituam como
trabalho externo.

Paragrafo Gnico. O comparecimento as dependéncias do empregador para a
realizacdo de atividades especificas que exijam a presenca do empregado no
estabelecimento ndo descaracteriza o regime de teletrabalho.

A possibilidade do empregado no regime de teletrabalho comparecer a empresa nao
resta afastada desde que o labor seja executado preponderantemente fora do local fisico de
trabalho, fazendo uso de meios teleméticos e informatizados de comando. No contrério, se 0
empregado passar a cumprir as tarefas preponderantemente na empresa perderd as
caracteristicas do teletrabalho, que associa 0 uso de equipamentos de informatica,

telecomunicagdes e prestacao de servicos distante da sede fisica empresa.

A Lei 12.551 de 15.12.2011, na nova redacdo ao art. 6° da CLT faz referéncia ao
trabalho realizado a disténcia, inexistente na redagdo anterior. O paragrafo Unico do mesmo
artigo trata da subordinacdo juridica em distintas situacdes do teletrabalho, retirando
interpretacdes pretéritas de dificuldades na configuracdo do vinculo empregaticio que
atualmente remete a teoria da subordinacgdo estrutural (DELGADO, 2018). Embora o artigo

6° da CLT, antes da alteracdo legislativa de 2011, fizesse referéncia a caracterizacdo da
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relacdo de emprego, a nova redacdo é mais completa por expressar 0s pressupostos da relacdo

de emprego (MARTINS, 2018).

Importante observar que a modalidade permite que o trabalhador, pessoa de média ou
alta qualificacdo, execute as tarefas em cidade, regido ou pais distante do empregador,
inclusive em movimento, ndo apenas em local determinado (BARROS, 2017). No mesmo
sentido, os direitos a saltde, condi¢cbes de trabalho com qualidade de vida, reducdo dos riscos
inerentes ao trabalho por meio de normas de saude, higiene e seguranca, acessibilidade,
fornecimento de tecnologia assistiva e adaptavel que promova inclusdo social, jornada de
trabalho de oito horas diarias e quarenta e quatro semanais, previstos na Constituicdo da
Republica do Brasil, regulamentados na Consolidacdo das Leis Trabalhistas e Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia nao podem ser suprimidos ou reduzidos para o trabalhador do regime

do teletrabalho, quica do portador de deficiéncia.

Destaca Oliveira e Dinarte (2017, pag. 192), como exemplos de tecnologias
assistivas os computadores, softwares e hardwares especiais, que completam questbes de
acessibilidade, dispositivos para adequacdo da postura sentada, roupas adaptadas, recursos
para mobilidade manual e elétrica, equipamentos de comunicacdo alternativa, aparelhos de

escuta, auxilios visuais, materiais protéticos, entre outras que englobam as mais deficiéncias.

Martins (2018), identifica as tarefas no teletrabalho, de maneira didatica, nos
seguintes modos: trabalho on line que é o realizado de forma interativa, bidirecional, e a
tempo real; de forma desconectada (off line) e comunicacdes feitas pelo empregador por
telefone; ou unidirecional sendo a conexao simples, num unico sentido e nesse modo o

empregador ndo tem controle direto do trabalho do empregado.

Na doutrina e publica¢bes que tratam do tema constam as vantagens e desvantagens
do teletrabalho, Alice Monteiro de Barros (2017) pontua entre as vantagens para o trabalhador
a flexibilizagdo de horario propiciando conciliagdo com os encargos familiares, melhora da
gualidade de vida desde que consiga distinguir o tempo livre e o de trabalho, abre vagas de
trabalho para deficientes fisicos, presidiarios, donas de casa e trabalhadores com idade

avangada.

Como desvantagem seria eliminacdo da carreira e, via de consequéncia, de qualquer

promoc¢do; menores niveis de protecdo salarial, de tutela sindical e administrativa, além dos
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conflitos familiares quando o trabalhador ndo conseguir separar o tempo livre do tempo de

trabalho. (BARROS, 2017).

Do lado do empregador, as vantagens sdo reducdo do espago imobiliario, com
diminuicdo de custos inerentes a aquisi¢do de locais, aluguéis, manutencdo, transporte, ao
lado dessas vantagens passa a propiciar atencdo melhor aos clientes mediante a conexéo
informética/telematica; gera maior produtividade pelo empregado, em face do
desaparecimento do absenteismo, da eliminacdo de tempo perdido, sobretudo no transito, da
maior satisfacdo no exercicio da atividade, alem da empresa se ver livre das greves de
transportes, dos acidentes no trajeto do trabalho, dos fendmenos meteoroldgicos e outros.
(BARROS, 2017)

As desvantagens para o empregador correspondem a necessidade de investimentos
expressivos com equipamentos que se tornam, com freqiiéncia, obsoletos, presenca fisica de
equipe de manutencdo, dificuldade de direcdo e controle dos trabalhadores, dependendo da
forma do teletrabalho, perda da coesdo na organizacdo empresarial e a ameaca a
confidencialidade da informagéo. (BARROS, 2017)

Carolina Garcia (2018, pag. 396) ressalta sobre essa questdo em especial para 0s
portadores de deficiéncia:

A regulamentacdo do teletrabalho parece ser uma boa alternativa para que as

empresas mantenham em seus quadros PCD’s. Nao obstante as alegacdes de

que o ambiente de trabalho traz outros tipos de beneficios, como interacdo

com outros empregados, além de poder sair de casa, é certo que muitas

pessoas possuam tantas dificuldades com locomocdo, que preferem ndo

trabalhar. Talvez a lei atinja este contingente, retirando-os da informalidade,
para a formalizac&o de um contrato de trabalho.

Matéria datada de 03.12.2018, a Sobratt - Sociedade Brasileira de Teletrabalho e
Teleatividades informa que principalmente nas grandes cidades brasileiras, encontram o0s
portadores com deficiéncia no teletrabalno um agente facilitador da inclusdo no mercado
de trabalho.
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4. OS NOVOS ARTIGOS SOBRE O TELETRABALHO INTRODUZIDOS PELA LEI

N° 13.467 DE 2017 NA CONTRATACAO DO PORTADOR DE DEFICIENCIA

Analisa-se, entdo, a nova regulamentacdo da legislacdo obreira patria sobre o
teletrabalho na perspectiva de contratacdo do portador de deficiéncia, considerados os

principios e regramentos apontados anteriormente.

A Lei Reformista inaugurou capitulo novo a Consolidacdo das Leis do Trabalho,
disciplinando o teletrabalho entre os artigos 75- A ao 75-E.

O artigo 75-A da CLT nada acrescenta ao afirmar que a prestacdo de servicos em

regime de teletrabalho observara o disposto no capitulo.

Importante notar que o contrato de teletrabalho tera clausula expressa sobre sua
ocorréncia; e, mutuo acordo entre as partes no caso de alteracdo entre o regime presencial
para o teletrabalho, com anotacdo em aditivo contratual (art. 75-C, caput e § 1o0. da CLT).
Por outro lado, alteracdo do regime do teletrabalho para presencial é permitida por iniciativa
do empregador, garantido quinze dias de prazo para a transicdo e anotado em aditivo
contratual (8 20. do art.75-C da CLT).

N&o sera permitido o contrato de trabalho tacito no teletrabalho, revela-se critério

legal a respaldar as especificidades na contratacdo dos portadores de deficiéncia.

O artigo 75-D, caput, da CLT trata sobre a responsabilidade pela aquisicéo,
manutencdo ou fornecimento dos equipamentos tecnoldgicos e da infraestrutura necessaria e
adequada a prestacdo do trabalho remoto, o reembolso de despesas arcadas pelo empregado,
que deverdo constar em contrato escrito. Dispbe o paragrafo Unico do mesmo artigo que nao

sdo integradas a remuneracdo do empregado as utilidades mencionadas no caput desse artigo.

Além da falta de clareza no texto do artigo acima, certamente que 0S custos e
encargos relativos ao contrato de emprego sdo do empregador, conforme conceito contido no
art. 2° caput, da CLT. Assume o empregador 0s riscos da atividade econémica, admite,
assalaria e dirige a prestacdo de servi¢co. De modo que a interpretacdo do art. 75-D, caput, da
CLT deveréa estar em harmonia com o citado art. 2°, caput, da CLT (DELGADO, 2018).

A ndo integracdo das utilidades concedidas no contrato de teletrabalho a
remuneracdo decorre do fornecimento destas para o exercicio do trabalho e ndo para
remunera-lo. (MARTINS, 2018).
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Ademais, o Estatuto do Portador com Deficiéncia, art. 37, preconiza diretrizes para
inclusdo no trabalho mediante atendimento de regras de acessibilidade, fornecimento de
recursos de tecnologia assistiva e a adaptacdo razoavel no ambiente do trabalho, as quais

devem ser observadas pelo empregador.

O art. 75-E, caput e 8 1° da CLT encerra estabelecendo obrigacdo do empregador
instruir os empregados expressa e ostensivamente quanto as precaucdes para evitar doencas e
acidentes de trabalho, devendo o empregado assinar termo de responsabilidade
comprometendo-se a seguir as instrucoes fornecidas pelo empregador. Deve-se alinhar com o
artigo 34, caput e paragrafos da Lei 13..146q15 — Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

A Lei n. 13.467/2017 excluiu os trabalhadores do regime de teletrabalho do regime

de controle de jornada, conforme insercédo do inciso Ill, artigo 62 da CLT.

Pode até ser compreensivel que no regime de trabalho a distancia nao se facilite o
pleno controle de horérios de trabalho, favorecendo a flexibilidade de horérios para o
desenvolvimento das tarefas pelo empregado. No entanto, as novas e atuais tecnologias
permitem o contato continuo "on line", em tempo real. (MARTINS, 2018, p. 48-49).

Melo e Rodrigues (2018, p. 59) defendem haver total descompasso entre 0 novo
inciso Ill, do art. 62 da CLT com a realidade tecnoldgica. Acrescentam que além do
descompasso com a realidade social, € inconstitucional por conflitar com os direitos
fundamentais a salde, ao lazer (art. 6° da CR) e ao meio ambiente do trabalho equilibrado
(inc.V1Il, art. 200 da CR).

Existem varios mecanismos tecnoldgicos por meio da informaética e uso da internet
eficazes para controle e fiscalizacdo de horarios na realizacdo do teletrabalho. Asseveram
Melo e Rodrigues (2018, p. 58) que “com uso de aplicativos de smartphone, o empregador
consegue monitorar cada passo do seu empregado, inclusive sua localizagdo através de

sistema de rastreamento por GPS (Sistema de Posicionamento Global )".

Os excessos de conectividade e tarefas por meio de uso das tecnologias de
informéatica tornou-se assunto profundamente estudado, denominado como direito a
desconexdo. Melo e Rodrigues (2018, p. 76) apontam o seguinte entendimento sobre o tema:

(...) o direito a desconexdo como limite ao excesso de conectividade ao
trabalho, garantidor de sadia qualidade de vida ao trabalhador. E o direito do

direito do empregado, em seus momentos de folga, férias, feriados, ou ao
fim de sua jornada diaria, de ndo estar a disposi¢do do empregador, devendo
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se desconectar totalmente de seus afazeres, com a finalidade de descansar e
se revigorar fisica e mentalmente.

Mesmo sem previsdo legal, o direito a desconexdo decorre de principios e regras
guanto a saude e meio ambiente do trabalho equilibrado, em virtude do excesso de
conectividade que os trabalhadores estdo sendo submetidos com o uso abusivo das

tecnologias de comunicacgdo. Assinalam Melo e Rodrigues (2018) o disposto a seguir:

A base juridica do direito a desconexdo estd fundamentada em varios direitos
constitucionais conexos, em especial, os direitos a salde, ao descanso e ao
lazer. Relaciona-se, ainda, com a dignidade da pessoa humana e 0 meio
ambiente sadio e equilibrado (art. 225), neste compreendido o do trabalho
(inciso VIII, art. 200).

Ensina Delgado (2018), que a nova regra de exclusao do teletrabalhador do regime de
duracdo da jornada importa em presuncdo relativa e admite prova em sentido contrario, que

competird ao trabalhador em face da presuncdo juridica estipulada pela CLT.

Séo aplicaveis ao teletrabalho as mesmas condicionantes dispostas ao trabalhador
externo, estampadas no inciso I, do mesmo art. 62 da CLT, no qual ndo estéo abrangidos pelo
regime de limitacdo de duracdo do trabalho, desde que o exercicio das atividades seja

incompativel com a fixacdo de horario de trabalho.

A jurisprudéncia dos Tribunais do Trabalho estd direcionada no entendimento do

direito a horas extras ao trabalhador externo quando ocorra controle de jornada:

HORAS EXTRAORDINARIAS. TRABALHO EXTERNO. CONTROLE
DE JORNADA. O simples fato de a prestacdo de servigos ser executada fora
do estabelecimento da empregadora ndo afasta o direito & percepcéao de horas
extras, pois a excludente contida no art. 62, |1 da CLT s6 é aplicada quando o
servico externo inviabiliza o controle da jornada. (TRT-1 - RO:
01007673620175010054 RJ, Relator: CLAUDIA DE SOUZA GOMES
FREIRE, Data de Julgamento: 07/05/2019, Gabinete da Desembargadora
Claudia de Souza Gomes Freire, Data de Publicacdo: 17/05/2019).

DIREITO DO TRABALHO. TRABALHO EXTERNO. CONTROLE DE
JORNADA. POSSIBILIDADE. Conforme se depreende da redacdo do art.
62, I, da CLT, os empregados que laboram em fungbes externas somente
serdo excluidos do capitulo relativo a jornada caso o exercicio da atividade
se revele incompativel com a fixagdo do horério de trabalho, de modo que
ndo basta o exercicio de labor fora do estabelecimento empresarial para que
se possa, sumariamente, negar ao empregado o direito a percepcao de horas
extras. In casu, na medida em que restou comprovada a sobrejornada e o
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controle, e considerando que a reclamada ndo se desvencilhou do 6nus que
Ihe cabia de demonstrar a quitacdo das horas extras, indefiro, na espécie, a
pretensdo recursal. (Processo: RO - 0000288-09.2017.5.06.0341, Redator:
Maria do Carmo Varejao Richlin, Data de julgamento: 31/01/2019, Primeira
Turma, Data da assinatura:  03/02/2019) (TRT-6 - RO:
00002880920175060341, Data de Julgamento: 31/01/2019, Primeira Turma)

Né&o se trata, portanto, de exclusdo absoluta do teletrabalhador ao regime de controle
de horéario, mas de presuncéo relativa de incompatibilidade de controle e fiscalizagdo da
jornada, o que pode ser afastado em demanda trabalhista com provas favoraveis ao

teletrabalhador de sujeicdo a controle de jornada.

No ambito do direito coletivo do trabalho, o teletrabalho consta no elenco do novo
art. 611-A, inciso VIII, da CLT, cujas condi¢cdes podem ser objeto de negociacdo por
convencdo ou acordo coletivo, tendo a negociacdo prevaléncia sobre a lei. Segundo Souza
(2017) a prevaléncia do negociado sobre o legislado advém no exercicio da autonomia
privada coletiva. As negociagdes nem sempre sdo exercidas de maneira equanime, suscetiveis

a retrocessos sociais.

Mauricio Delgado (2018, p. 275-276) destaca que na Constituicdo de 1988 ndo traz
fundamentos para que a negociagéo coletiva seja instrumento de precarizacao e rebaixamento
do valor-trabalho, das condicGes de contratacdo e gestdo da forca de trabalho na economia e

na sociedade brasileira.

Enumera o autor a promog¢ado da “negociagdo coletiva trabalhista” (art. 7°, VI, XIII e
XXVI, CF), construcao de uma “sociedade livre, justa e solidaria” (art. 3°, I, CF), fundada na
“cidadania” (art. 1°, II, CF), na “dignidade da pessoa humana”(art. 1°, III, CF), “garantir o
desenvolvimento nacional” (art. 30., II), “erradicar a pobreza e a marginalizagao e reduzir as
desigualdades sociais e regionais” (art.30., III), a par de “promover o bem de todos, sem
preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminag¢do”
(art. 30., 1V), como também nos titulos que tratam da ordem econdmica e social (VII e VIII)
resultam em conjunto normativo constitucional, de carater logico e teleoldgico aplicavel a
negociacédo coletiva de modo a ndo ser instrumento para extirpar direitos individuais e sociais

humanisticos trabalhistas alcados a nivel digno e superior pela propria Constituicdo de 1988.

No ambito dos tratados internacionais, Delgado (2018, p. 280) destaca:
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Igualmente, as Convencdes Internacionais da OIT ratificadas pelo Brasil,
assim como a Declaracdo de Filadélfia (Declaracdo Relativa aos Fins e
Objetos da Organizac¢do Internacional do Trabalho), que sdo imperativas na
ordem juridica brasileira, todas ndo evidenciam compatibilidade com a idéia
de a negociacdo coletiva trabalhista se transmutar em um ladino veiculo de
rebaixamento do valor trabalho na ordem juridica interna brasileira e em sua
economia e sociedade.

Nessa mesma linha ndo podem ser afastados os principios da norma mais favoravel
previsto no art. 7°, caput, da CR/1988 e da vedacdo do retrocesso social, a teor do §2°, art. 5°,
da CRB/1988. A prevaléncia do negociado sobre o legislado, almejado pelos detentores do
capital na economia brasileira, conquistou a previsdo no caput do art. 611-A da CLT, Lei n.
13.467/17, tendo contraponto hipdteses de proibicdo de exercicio do poder negocial
relacionadas no art. 611-B da CLT.

E visivel que o legislador infraconstitucional objetivou com a lei reformista limitar o
controle pelo Judiciario Trabalhista quanto a legalidade e validade das convencdes e acordos
coletivos de trabalho, conforme Souza Junior (2017, p. 227).

Tanto caminhou assim que ao art. 8° da CLT que trata das fontes e métodos de
supressdo das lacunas do Direito do Trabalho foi acrescido o 8 3° 0 qual vem restringir a
apreciacdo de convencéo coletiva ou acordo coletivo de trabalho no sentido de que a Justica
do Trabalho limite-se a analise dos elementos essenciais do negdcio juridico e balize sua
atuacdo pelo principio da intervencdo minima na autonomia da vontade coletiva. (SOUZA,
2017).

O principio da intervencdo estatal minima na autonomia da vontade coletiva reforca
a regra da prevaléncia do negociado sobre o legislado, disposta no art. 611-A, caput, da CLT.
Porém a autonomia da vontade coletiva nas negociacBes coletivas somente sdo validas se
observar consequéncias humanas favoraveis a sua melhoria. Jamais estdo autorizadas
subtracdes de direitos conquistados e impegam melhores condicfes a dignidade, renda e saude
dos trabalhadores. (SOUZA, 2017)

Importante observar que ao Poder Judiciario compete a interpretacéo e aplicacao das
leis aos casos concretos e qualquer limitagdo imposta pelo legislador infraconstitucional fere o
art. 5°, XXXV, CRB/1988.
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Conforme Souza Junior (2017, p. 277), a exegese a ser concedida nas clausulas
objeto de negociagdo coletiva, devera centrar-se na continua melhoria da condicéo social da
classe trabalhadora, assim previsto no art. 7°, caput, da CRB/1988, de modo a resguardar e se
ndo houver avanco, pelo menos mantida estrita a patamar civilizatério minimo consagrado em

lei.

As condicbes e demais contornos do regime do teletrabalho no que diz respeito as
negociacdes coletivas diante da orbita da prevaléncia do negociado sobre a lei somente sera
toleravel na direcdo da ampliacdo do nivel de protecdo dos empregados remotos (SOUZA
JUNIOR, 2017).

CONSIDERACOES FINAIS

A inclusdo social dos portadores de deficiéncia passou a ter tratamento legal
abrangente a partir da Carta Magna de 1988 preconizando a necessidade de insercdo na
sociedade, medida de concretizacdo dos preceitos de isonomia e ndo discriminacéo da pessoa

humana.

A historica exclusdo dos portadores de deficiéncia ndo cabe mais na sociedade atual
em que sdo tutelados constitucionalmente direitos ao cidaddo sem distin¢do alguma, a partir
do ndcleo da dignidade da pessoa humana. Programas, medidas e diretrizes previstos
legalmente de inclusdo dos portadores de deficiéncia no mercado de trabalho podem se
concretizar na modalidade teletrabalho desde que promova interacdo, promocao social,
salde, ambiente de trabalho inclusivo, acessivel, em igualdade de condi¢gBes com as demais
pessoas, conjugando tecnologias,trabalho remoto e meio ambiente de trabalho higido.

Os novos artigos da Reforma Trabalhista no tocante ao contrato individual do
trabalho no teletrabalho sdo compativeis com a legislacdo do Portador de Deficiéncia,
impondo hermenéutica direcionada nos fundamentos constitucionais expressados na
soberania, cidadania, dignidade da pessoa humana, igualdade, ndo discriminagéo e os valores

sociais do trabalho.

No tocante ao direito coletivo, no qual a Lei 13.467/17, inseriu 0 regime do

teletrabalho entre os passiveis de flexibilizagdo por normas coletivas, previsto no art. 611-A,
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caput, inciso VIII, da CLT, observadas as matérias proibidas no art. 611-B da CLT, ndo
podem se afastar dos principios constitucionais que visam melhoria da condicdo social do
trabalhador, em especifico os portadores com deficiéncia. A nova legislacdo ao limitar papel
interpretativo da Justica do Trabalho quanto a legalidade das normas coletivas, €

inconstitucional por afrontar o art. 5°, XXXV da CRB e Tratados de Direitos Humanos.

Aos operadores do direito compete fazer interpretacdo das normas no contexto da
legislacdo que cuida da inclusdo e acessibilidade dos portadores de deficiéncia, na aplicacdo
dos Tratados de Direitos Humanos e Direitos Sociais do Trabalho para sua melhor e boa
aplicacdo, sobejando a pacificacdo, 0 meio ambiente de trabalho equilibrado, diminuicdo das

desigualdades sociais, politicas inclusivas e de acessibilidade aos portadores de deficiéncia.
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