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Resumo: Objetivo: relatar a producao de um projeto de webcurso sobre ética em
contextos de crises sanitarias para educacao permanente de profissionais de
enfermagem. Método: relato de experiéncia de produgao tecnoldégica realizada
em duas etapas: levantamento documental e desenvolvimento de webcurso. O
levantamento foi realizado no portal do Conselho Federal de Enfermmagem e a
busca selecionou a legislacao do periodo de 2020 e 2022. Apds analise do corpus
documental foram elencados os conteudos e desenvolvido um projeto de
webcurso. Resultados: foram selecionados 12 documentos. O projeto do
webcurso foi organizado em nove maodulos, o que destaca os principais temas e
topicos a serem abordados ao longo do curso, fornecendo uma visao panoramica
do conteudo programatico. Além disso, enfatiza os recursos educacionais a
serem empregados para enriquecer a experiéncia de aprendizagem,
promovendo a interatividade e o engajamento dos participantes. Consideracdes
finais: a producao baseada em levantamento documental possibilitou o
desenvolvimento de um projeto de webcurso que enfatiza a necessidade de uma
pratica baseada em principios éticos em contextos de crises sanitarias para
garantir nao apenas a qualidade do cuidado mas também a integridade dos
profissionais de enfermagem e a confiabilidade do sistema de saude. O
webcurso, assim, pode mediar acdes de educacao permanente.

Palavras-chave: Etica; Profissionais de Enfermagem; Pandemias; Curso.

Abstract: Objective: to report on the production of a web course project on
ethics in health crisis contexts for the continuing education of nursing
professionals. Method: to report on the experience of technological production
carried out in two stages: a documentary survey and the development of a web
course. The survey was carried out on the portal of the Federal Nursing Council
and the search selected legislation from the period 2020 to 2022. After analyzing
the documentary corpus, the contents were listed and a web course
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project was developed. Results: 12 documents were selected. The web course
project was organized into nine modules that highlight the main themes and
topics to be covered throughout the course, providing an overview of the syllabus.
It also emphasizes the educational resources to be used to enrich the learning
experience, promoting interactivity and participant engagement. Final
considerations: the production based on the documentary survey made it
possible to develop a web course project that emphasizes the need for practice
based on ethical principles in contexts of health crises in order to guarantee not
only the quality of care, but also the integrity of nursing professionals and the
reliability of the health system. The web course, thus, can mediate permanent
education actions.

Key words: Ethics; Nurse Practitioners; Pandemics; Courses.
Introducao

A ética € um conjunto de principios que guia as acdes e as decisdes dos

profissionais em diversas areas, sendo particularmente essencial na area da
saude, onde adicionalmente temos a responsabilidade pelo bem-estar de outras
pessoas (Lechasseur et al, 2018). Na enfermagem, a ética € um alicerce central que
orienta a conduta profissional, o cuidado aos pacientes e as relacdes interpessoais
Nno ambiente de saude. Ela representa ndao apenas um conjunto de regras mas um
compromisso moral profundo em promover o respeito, a dignidade e a
integridade na pratica de enfermagem (Cannaerts; Gastmans; Casterle, 2014,
Lechasseur et al, 2018).
Em cenarios de emergéncias sanitarias, onde a pressao sobre os sistemas de
saude € intensa e as decisdes criticas precisam ser tomadas rapidamente, a ética
torna-se ainda mais crucial para os profissionais de enfermagem (Liu et al., 2022).
Situacdes como pandemias, desastres naturais ou crises de saude publica
demandam nao apenas conhecimento técnico mas também uma base ética
solida para enfrentar problemas e dilemas éticos complexos. O papel dos
enfermeiros nesses momentos vai além do cuidado direto pois envolve tomadas
de decisdes dificeis, como distribuicao de recursos limitados, priorizagcao de
atendimento e garantia da equidade no acesso aos cuidados (Dittborn et al,
2022).

Além disso, a ética na crise sanitaria demanda uma reflexdao continua sobre
o impacto das decisdes tomadas. A necessidade de reavaliar constantemente os
protocolos, considerar a evolucao das circunstancias e ajustar as estratégias em
tempo real é parte integrante desse contexto. Isso requer uma abordagem ética
proativa, em que os profissionais de enfermagem buscam nao apenas seguir
diretrizes pré-estabelecidas mas também adaptarem-se de forma ética as
mudancas rapidas e imprevisiveis que ocorrem durante uma crise, mantendo o
foco no bem-estar dos pacientes e na integridade da profissao (Fauci et al., 2022).
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Nesse contexto, a importancia da uniao entre ética e pratica profissional na
enfermagem destaca-se como um alicerce essencial para lidar com emergéncias
sanitarias. E crucial que os profissionais estejam preparados ndo apenas
tecnicamente, mas também moralmente, para enfrentar os desafios éticos que
surgem nesses momentos criticos (Gebreheat; Teame, 2021).

Para isso, reunir e compreender os documentos éticos fornecidos pelo
Conselho Federal de Enfermagem (COFEN) torna-se fundamental. Esses
documentos, que abrangem diretrizes especificas para situacdes emergenciais,
oferecem orientacao valiosa para a pratica ética diante de situacdes extremas,
assegurando um cuidado de qualidade e alinhado aos principios éticos da
profissao.

A relevancia de uma pesquisa documental sobre ética na enfermagem
durante crises sanitarias permite um entendimento aprofundado das diretrizes
éticas estabelecidas por 6rgaos reguladores, fornece uma base sdélida para a
pratica profissional em situacdes criticas e aprimora protocolos e diretrizes em
resposta a novos desafios ou aprendizados decorrentes de emergéncias. Com isso,
O objetivo é relatar a producao de um projeto de webcurso sobre ética em
contextos de crises sanitarias para educacao permanente de profissionais de
enfermagem.

Método

Relato de experiéncia de producao tecnoldgica realizada em duas etapas,
levantamento documental e desenvolvimento de projeto de webcurso. O
levantamento dos dados foi realizado por meio do acesso direto na plataforma
digital do portal do COFEN, na secao de busca de legislacao, e a busca selecionou
a legislacao do periodo de 2020 e 2022. Para orientar a coleta de dados, foi
utilizada uma ficha documental com os seguintes aspectos: titulo, ano, autoria,
objetivos, conclusdes e conteudos pertinentes a dimensao ética em contextos de
emergéncias sanitarias. Durante a leitura e triagem do material, foram excluidas
leis, normativas e resolucdes que ou nao estavam mais em vigor ou que haviam
sido revogadas.

O critério de selecdao envolveu a escolha de matérias que tratassem
diretamente dos assuntos “ética profissional”, “pandemia da covid 19" e “ética em
pandemia ou €tica em crises sanitarias ou ética em emergéncias sanitarias”. O
término da busca documental ocorreu pela consecucao dos documentos sobre
atematica da pesquisa na plataforma digital do COFEn. Os documentos foram
catalogados conforme sua cronologia de publicacdo e disponibilidade no site
oficial do COFEN. Apds a leitura, aqueles selecionados foram inseridos em uma
planilha no software Microsoft Office Excel® para melhor organizacao e analise. A
analise documental teve inicio com uma avaliacao preliminar de cada
documento, envolvendo a revisao critica sob diferentes perspectivas, incluindo
contexto, autoria, interesses, confiabilidade, natureza do texto e conceitos-chave.
Vale ressaltar que os elementos de analise foram adaptados as necessidades
especificas do pesquisador.
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Apds andlise do corpus documental, foram elencados os conteddos e
desenvolvido o projeto de um webcurso. Por se tratar de um estudo baseado
exclusivamente em dados secundarios obtidos por consulta ao portal dos
Conselho Federal da respectiva profissdo mencionada na Portaria MS 639/2020,
n3o foi requerida a aprovacio do projeto por um Comité de Etica em Pesquisa.

Resultados

Na primeira etapa foram selecionados 12 documentos: seis pareceres, trés
resolucdes, uma decisao COFEN, um manual e uma cartilha sobre a pratica de
enfermagem no periodo pandémico da Covid-19. Apds analise do corpus
documental, foram elencados os conteldos sobre a dimensao ética em contextos
de crises sanitarias. Os conteudos guiaram os profissionais da enfermagem
durante a situacao de crise sanitaria vivida entre 2020 e 2022 (Quadro 2).

Quadro 2 - Conteudos com interface com a dimensao ética segundo os
documentos selecionados. Manaus, Amazonas, Brasil, 2023.

DOCUMENT CONTENTS WITH INTERFACE WITH THE ETHICAL DIMENSION
TECNI This opinion shows that the collection of material for COVID-19 testing can be
CHAMBER . . .

OPINION performed by the entire nursing team, as they have the technical and legal

competence to carry it out.
CTAS-018/2020 P ’

This opinion allows the nurse, as a member of the health team, to prescribe

EEI ICNI I[ BER medications, provided they are established in public health programs and in routines
OPINION approved by the health institution. However, the effects of the medications that make

up the therapeutic options for COVID-19 are controversial. Therefore, it can be stated

CTAS-032/2020 . .
32/ that there are not enough studies to allow the nurse to prescribe such drugs safely.

EEHCNI I[BER This opinion deals with the protocol for welcoming and risk classification for
OPINION suspected COVID-19 patients, which should ensure that their needs are met at the

CTAS-041/2020 referenced Basic Health Unit.

The opinion provides that "Engaging in activities in workplaces free from risks and
harm and physical and psychological violence to workers' health, respecting human

'(T)i?:{ljf)g:‘g% A dignity and protecting the rights of nursing professionals." It guarantees the right of
FEDERAL nursing professionals to "suspend activities, whether individual or collective, when
COUSELOR the workplace does not offer safe conditions for professional practice and/or

disrespects current legislation, except in urgent and emergency situations, having to
immediately formalize their decision in writing or by email to the institution and the
Regional Nursing Council."

N.101/2020

TECNICAL
CHAMBER

The purpose of the opinion is to regulate and operationalize the measures to address
the public health emergency of international importance provided for in art. 3 of Law
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OPINION No. 13,970, of February 6, 2020, arising from the COVID-19 epidemic, in which the
CTLN-038/2020 Cofen/Coren Systems regulate the compliance of prescriptions via telemedicine.

The manual highlights that nursing professionals can perform their activities safely.
The document gnides nursing teams in welcoming patients and was published to also
meet a demand from the category itself, aiming at the safety of professionals who are
generally the first to come into contact with the risk of COVID-19.

COFEN MANUAL

The booklet with gunidelines for organizing Nursing services, published by Cofen in
response to the coronavirus (COVID-19) pandemic highlights, in addition to the
COFEN BOOKLET importance of the availability of PPE, its correct use with the proper guidance of
nursing teams for higher safety of professionals, as highlighted in Law 7,408/86 and
Cofen Resolution 564,/2017.

The opinion states that it is up to Cofen to establish the framework for the necessary

gl?lNI G:;IW number of professionals to provide Nursing care during the Covid-19 pandemie, with
N the ideal quantity for safe patient care in General Hospitals, Field Hospitals,
-02/2020 Semi-Intensive Units/Stabilization Rooms, and Intensive Care Units.
The resolution highlights the importance of nurses' participation in combating the
COFEN . . . . . .
pandemic through consultations, clarifications, referrals, and guidance, especially
RESOLUTION . s s . .
N.634/2020 during these moments of social isolation, when people need access to reliable
’ information and the possibility of care without traveling to health units.
The resolution indicates that nursing professionals are the main contingent of
COFEN healthcare workers and that they are on the front lines in serving the population in
RESOLUTION Brazilian publie, private, and philanthropic health units, from primary healthcare to
N.636/2020 medium and high complexity care. Therefore, it considers the need to join efforts with

public health authorities in combating the pandemic.

The decision indicates the need to update the Guidelines for Inspection, in order to
guide the management of the Regional Nursing Councils to reorganize the activities of
COFEN DECISION inspectors with the aim of wverifying the minimuom compliance with nursing
N.49/2021 professional standards for the care of COVID-19 patients admitted to General
Hospitals, Field Hospitals, Semi-Intensive Treatment Units/Stabilization Rooms, and
Intensive Care Units (ICUs).

The resolution establishes procedural norms to be applied in ethical processes within
the scope of the Cofen/Regional Nursing Councils System. The Ethical Process Code
establishes procedures for the initiation, instruection, and judgment of ethical

COFEN processes and the application of penalties related to the investigation of violations of
RESOLUTION N© the Code of Ethics for Nursing Professionals. The investigation and judgment of
Jo6/2022 violations of the Code of Ethics for Nursing Professionals will adhere, among others,

to the principles of legality, morality, publicity. efficiency, purpose, motivation,
reasonableness, proportionality, ample defense, adversarial process, legal security,
and public interest.

Na segunda etapa, apds analise do corpus documental, foram elencados os
conteudos e desenvolvido um projeto de webcurso. A primeira versao
denomina-se Curso de Formacdo em Etica Profissional para Equipe de
Enfermagem em Contextos de Crises Sanitarias (ETHICrises®). O ETHICrises® é
uma proposta de curso totalmente oferecido em ambito virtual. Todas as aulas,
apos elaboradas e gravadas, serao transmitidas via Plataforma MEET e o material
de apoio sera disponibilizado via GOOGLE DRIVE.
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O ETHICrises® apresenta de maneira clara e concisa dados gerais como
modalidade, carga horaria, duracao e publico-alvo. Adicionalmente, enfatiza os
objetivos educacionais do curso, proporcionando uma visao geral e especifica das
metas a serem atingidas, ou seja, € multifacetado e fundamentado na
necessidade de capacitar os profissionais de enfermagem para enfrentar
desafios éticos em cenarios de emergéncias sanitarias. As concep¢des do curso
foram cuidadosamente integradas, delineando a abordagem filosofica,
pedagdgica e os principios que norteiam a proposta educacional, sendo
fundamentada na visao de que o aprendizado eficaz vai além da mera absorcao
de informacdes, sendo um processo ativo de construgcao de conhecimento.

No ambito da ementa, o material desenvolvido destaca os principais temas
e topicos a serem abordados ao longo do curso, fornecendo uma visao
panoramica do conteddo programatico. Além disso, enfatiza os recursos
educacionais a serem empregados para enriquecer a experiéncia de
aprendizagem, promovendo a interatividade e o engajamento dos participantes.
Esses recursos educacionais adotados no curso incluem conteudo instrutivo e
formativo em formato digital e interativo, proporcionando uma abordagem
disruptiva. Indicam-se materiais multimidia como videoaulas e documentos em
formato PDF, para promover uma variedade de estilos de aprendizagem.

O sistema de avaliacao do curso foi cuidadosamente esbog¢ado, delineando
a metodologia e os critérios a serem aplicados para mensurar o desempenho dos
participantes. O material também aborda a infraestrutura necessaria para a
realizacao do curso, indicando os recursos tecnoldégicos e logisticos requeridos
para uma participacdo eficaz. E valido ressaltar que a certificacdo estd
contemplada no material, esbocando-se os critérios e procedimentos
relacionados a certificacao dos participantes ao término do curso. O processo de
construcao da tecnologia educacional foi conduzido de maneira visual e
estruturada, garantindo clareza, coesdao e eficacia na proposta educacional
apresentada (Figura 1, Figura 2, Figura 3).

Figura 1- Ementario do ETHICrises® - Médulos 1a 3. Manaus, AM, Brasil, 2024.
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ETHICrises

O curso foi estruturado em 9 médulos que abordara diversos "Temas".

® Médulo 1 - 0 ambiente virtual como estratégia de aprendizagem em enfermagem CH: 4h

Exploragdo de plataformas virtuais e ferramentas educacionais para aprimarar o ensino em enfermagem, com foco em estratégias
de aprendizagem online e a integracdo eficaz da tecnologia no processo educacional e do trabalho.

@ Médulo 2 - Introdugdo aos conceitos de vigilancia sanitaria, com énfase em situacdes de
crise sanitarias CH: 8h

Serdo explorados conceitos essenciais relacionados a emergéncias sanitarias, surtos, endemias, epidemias e pandemias. O
contetido abordarad a importancia da vigilancia sanitaria como instrumento de prevencdo, deteccdo e resposta a eventos que
impactam a satde publica.

@ Médulo 3 - Etica, bioética e moral na pratica profissional CH: 10h

Analise dos principios éticos fundamentais na enfermagem, com énfase em situagbes de crise sanitaria. Desenvolvimento de
habilidades de reflexdo moral, tomada de decisdo ética e comunicagdo ética em ambientes de trabalho e na pratica profissional.
Discutir os principios fundamentais da bioética clinica e a bioética de intervencdo.

Figura 2- Ementério do ETHICrises® - Médulos 4 a 6. Manaus, AM, Brasil, 2024.

o

ETHICrises

O curso foi estruturado em 9 moédulos e cada unidade abordara diversos "Temas".

’ Médulo 4 - Lei 7498/86 sobre o Exercicio Profissional da Enfermagem e Resolug¢do CH: 4h

Serdo abordados os principais pontos dessa legislacdo, destacando as atribui¢des especificas, o exercicio profissional da
enfermagem por profissionais habilitados, a contratacdo e provimento de cargos e funcoes.

@ Médulo 5 - Resolugdo 564/2017 - Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem (Parte 1)
CH: 6h

Anélise da primeira parte do Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem, com destaque para os principios éticos e
responsabilidades profissionais, direitos e deveres. Aplicabilidades dos conceitos e normas em crises sanitérias.

Médulo 6 - Resolugdo 564/2017 - Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem (Parte Il)
CH: 6h

Continuacdo da andlise do Cédigo de Etica, explorando aspectos como sigilo profissional, relacdes com a equipe de salde,
infragbes e da aplicacdo das penalidade para o profissional de enfermagem. Aplicabilidades dos conceitos e normas em crises

sanitarias. o
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Figura 3- Ementario do ETHICrises® - Médulos 7 a 9. Manaus, AM, Brasil, 2024.

o

ETHICrises

O curso foi estruturado em 9 moédulos e cada unidade abordara diversos "Temas".

® Médulo 7 - Resolugdes e Pareceres de andlise dos impactos da Pandemia da COVID-19 nos
profissionais de enfermagem CH:6h

Exploracdo das resolucdes e pareceres relacionados a pandemia da COVID-19, com analise dos impactos especificos nos
profissionais de enfermagem, utilizando dados do Observatério COFEN.

@ Médulo 8 - Etica profissional no contexto da pandemia da COVID-19  CH: 10h

Analise aprofundada dos desafios éticos enfrentados pelos profissionais de enfermagem durante a pandemia da COVID-19,
abordando questdes de tomada de decisdo, comunicagdo e responsabilidade profissional.

. Maddulo 9 - A construgéo de um perfil ético do profissional de enfermagem CH: 6h

Abordagem dos principios éticos fundamentais, destacando a importancia da integridade, responsabilidade e respeito na pratica
profissional. Os participantes serdo guiados através de situagOes praticas e problemas éticos comuns na enfermagem,
promovendo a reflexdo critica e o desenvolvimento de habilidades para tomada de decisdes éticas.

Discussao

A ética abrange uma analise cientifica, filosofica e, por vezes, teoldgica dos
costumes e acdes humanas, sendo também associada a conformidade da vida
aos padrdes considerados corretos. Pode ser tanto o estudo dessas acgdes e
costumes quanto a aplicagao pratica de um comportamento especifico (Valls,
2017). Na contemporaneidade, a ética profissional refere-se ao conjunto de
comportamentos técnicos e sociais exigidos por uma classe especifica aos seus
membros. A adesao a um coédigo de conduta identifica o profissional como ético,
garantindo o reconhecimento de seus pares e da sociedade em geral (Borges e
Medeiros, 20006).

Para nortear condutas e responsabilidades, cada categoria tem seu proprio
cédigo de ética, em outras palavras, cada profissao tem sua prépria deontologia.
Os comportamentos sao considerados “éticos” conforme  normas
preestabelecidas, para que sua observancia possa ser cobrada de forma coercitiva
por 6rgaos fiscalizadores (SOUZA et al., 2021). O Cédigo de Etica consiste em um
instrumento legal, com normas e principios relacionados ao exercicio da
Enfermagem, apresentando o que se espera da conduta do profissional. No Brasil,
o primeiro Cédigo de Etica da Enfermagem foi aprovado em 1958, passando por
reformulagdes nos anos de 1975, 1993, 2000 e 2007, até chegar em sua versao
atual, em 2017 (Oguisso e Zoboli, 2017).
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Nesse contexto, as leis e diretrizes emitidas pelo Conselho Federal de
Enfermagem (COFEN) durante a pandemia da COVID-19 representam marcos
fundamentais na orientacao e regulamentacao das praticas dos profissionais de
enfermagem no Brasil. Esses documentos, de crucial importancia, foram
publicados para delimitar as responsabilidades e atuacdao de enfermeiros,
obstetrizes, auxiliares de enfermagem e parteiras, estabelecendo parametros
legais e éticos para a pratica desses profissionais em tempos de crise sanitaria.

Comparativamente a outros paises, as diretrizes do COFENn se alinham a
esforcos internacionais na regulamentacao das praticas de saude durante crises
sanitarias (Newham e Hewison, 2021). O enfoque na definicdo clara das funcdes
de cada categoria de enfermagem, bem como na ética e na seguranca no
trabalho, reflete tendéncias globais em direcao a uma padronizacao e orientagao
especificas para a atuacao desses profissionais em situacdes de crise (Poikkeus et
al., 2014).

As diretrizes tém um papel crucial na orientacao e guia dos profissionais de
salde durante crises sanitarias. Ao estabelecerem limites e responsabilidades,
garantem uma pratica ética e segura, oferecendo parametros para a tomada de
decisdes clinicas, a distribuicao adequada de recursos e o manejo de situagcdes de
emergéncia. Além disso, proporcionam um arcabouco legal que protege nao so6
os profissionais de enfermagem, mas também a populacao atendida por esses
profissionais (Silva et al., 2018; Reis et al., 2022).

Regulamentacdes claras e orientacdes especificas sao fundamentais para o
manejo adequado de crises sanitarias. Estudos e analises cientificas tém
reforcado a importancia de diretrizes éticas e legais para orientar os profissionais
de saude, especialmente os de enfermmagem, em emergéncias, garantindo a
seguranca dos pacientes e dos proprios profissionais (Falco-Pegueroles et al,
2021; Mavis Mulaudzi et al., 2021).

As orientacdes e diretrizes emanadas dos documentos tém contribuido
significativamente para a pratica da enfermagem durante a crise sanitaria pois
delineiam claramente as responsabilidades de cada categoria de profissionais de
enfermagem, estabelecendo limites e defini¢cdes precisas de suas fung¢des. Essa
clareza € fundamental para garantir uma atuacao eficaz e ética em momentos de
crise, permitindo aos profissionais compreenderem seus papéis e
responsabilidades de forma mais precisa (Aydogdu, 2022).

Consideracoes Finais

A producao baseada em levantamento documental possibilitou o
desenvolvimento de um projeto de webcurso que enfatiza a necessidade de uma
pratica baseada em principios éticos em contextos de crises sanitarias, para
garantir nao apenas a qualidade do cuidado mas também a integridade dos
profissionais de enfermagem e a confiabilidade do sistema de saude. O
webcurso, assim, pode mediar acdes de educagao permanente.
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