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APRESENTACAO

Este ¢ os Anais do Seminario de Legislacdo Aplicada a Grupos Vulneraveis,
realizado no ambito da disciplina homdnima, ministrada aos alunos do Curso de
Formacao de Oficiais da Policia Militar do Estado do Amazonas. Este seminario
representa um marco na formacao juridica, ética e cidada dos futuros oficiais, ao propor
uma abordagem critica e interdisciplinar sobre os desafios enfrentados por populagdes
vulnerabilizadas no contexto amazonico e brasileiro.

A ementa da disciplina foi concebida com o proposito de ampliar a compreensao
dos discentes sobre os multiplos fatores que produzem e reproduzem vulnerabilidades
sociais, politicas e institucionais. Partiu-se da premissa de que o policial militar, enquanto
agente do Estado e promotor de direitos, deve estar capacitado ndo apenas para intervir
em situacdes de conflito, mas também para reconhecer e respeitar as especificidades
culturais, identitrias e historicas dos grupos com os quais interage. Assim, temas como
interseccionalidade, teoria da alteridade, sexualidade humana, racismo estrutural,
violéncia doméstica, abuso de autoridade, entre outros, foram tratados com profundidade
e sensibilidade ao longo do curso.

Os manuscritos que compoem estes Anais sdo frutos de um processo pedagdgico
que valoriza a pesquisa aplicada, a escuta ativa e o compromisso com a transformagao
social. Os alunos foram desafiados a investigar, refletir e propor solugdes juridicas e
operacionais para questdes que envolvem populacdes indigenas, ribeirinhas, negras,
LGBTQIAPN+, idosos e os proprios policiais militares — estes Ultimos frequentemente
invisibilizados como sujeitos de direitos dentro das estruturas institucionais. Os textos
revelam ndo apenas dominio técnico, mas também empatia, senso critico e abertura ao
didlogo, qualidades indispensaveis a atuacdo policial em uma sociedade plural e
democrética.

A escolha das populacdes abordadas nos trabalhos reflete a realidade amazonica e
a complexidade das relagdes sociais que se estabelecem no territdrio. A presenca de
povos originarios e comunidades tradicionais exige do policial uma postura de respeito a
diversidade cultural e aos direitos coletivos. A populag@o negra, historicamente marcada
pela exclusdo e pela violéncia institucional, demanda agdes afirmativas e praticas

antirracistas. A comunidade LGBTQIAPN+ enfrenta barreiras estruturais e simbolicas



Anais do Seminario de Legislacdo aplicada a grupos vulneraveis
Artigo Cientifico

que exigem do agente publico uma atuacdo pautada na dignidade e na equidade. Os
idosos, por sua vez, sdo frequentemente vitimas de negligéncia e violéncia, o que requer
atencao especializada e politicas de prote¢ao. E os proprios policiais militares, sujeitos a
pressdes psicologicas, riscos fisicos e estigmas sociais, precisam ser reconhecidos como
parte da equagdo da vulnerabilidade.

Os Anais aqui apresentados sdo, portanto, mais do que um registro académico: sdo
testemunhos de um processo formativo comprometido com a justica social, com os
direitos humanos e com a construcao de uma seguranga publica que respeite e valorize a
vida em todas as suas expressdes. Que este material possa inspirar novas praticas,
pesquisas e politicas voltadas a promogao de direitos e a redugdo das desigualdades.

Agradecemos aos alunos pela dedicacdo e coragem intelectual, a Academia de
Policia Militar do Amazonas pelo apoio institucional, a Universidade do Estado do
Amazonas do e a sociedade amazonense, que nos desafia diariamente a pensar e agir com
responsabilidade e humanidade.

Boa leitura.

Manaus, 01 de fevereiro de 2026.

Os Organizadores,

Prof. P6s-Dr. Denison Melo de Aguiar

Profa. Dra. Marcia Cristina Nery da Fonseca Rocha Medina
Prof. Dr. Neuton Alves de Lima

Prof. P6s-Dr. Mauro Augusto Ponce de Ledo Braga

Prof. P6s-Dr. Flavio Humberto Pascarelli Lopes
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POPULACAO LGBTQIAPN+: DIREITOS, MARCOS LEGAIS E
ATENDIMENTO HUMANIZADO

LGBTQIAPN+ POPULATION: RIGHTS, LEGAL FRAMEWORKS AND
HUMANIZED SERVICE

Eduardo Carlos Marques '

Henrique Raimundo Nascimento Fortaleza >
Messias Nobre da Mata 3

Denison Melo de Aguiar*

Neuton Alves de Lima’

Flavio Humberto Pascarelli Lopes®

1. INTRODUCAO

A consolidagdo dos direitos civis das minorias sexuais e de género tornou-se um dos
temas mais relevantes da arena publica brasileira nas ultimas duas décadas. Este estudo,
de carater tedrico, analisa a relagdo entre populagio LGBTQIAPN+, marcos legais de

prote¢do e atendimento humanizado nos servigos publicos, com foco no sistema de satde.
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A escolha do recorte decorre do contraste entre avangos juridicos, como o0
reconhecimento da homotransfobia como crime pelo STF em 2019 (Brasil, 2019), e a
persisténcia de lacunas que inviabilizam a plena efetividade dessas garantias,
bbevidenciadas pelos 273 assassinatos motivados por preconceito registrados em 2022
(Observatorio LGBTI+, 2023).

O artigo destina-se especialmente a profissionais de seguranga publica, cuja atuacdo no
primeiro contato com o cidaddo € crucial para garantir direitos e evitar revitimizagao.
Revisar conceitos como acolhimento, integralidade e interseccionalidade €, portanto,

essencial.

2. JUSTIFICATIVA

A relevancia desta pesquisa decorre da urgéncia em compreender como os marcos legais
conquistados pela populagido LGBTQIAPN+ ainda ndo se traduzem, de forma plena, em
praticas de atendimento humanizado nos servigos publicos, especialmente nas areas da
satde e da seguranca. Apesar de avancos juridicos importantes, como o reconhecimento
da homotransfobia como crime equivalente ao racismo, persistem lacunas que fragilizam
a efetividade desses direitos e expdem milhares de pessoas a situagdes recorrentes de
discriminacao e violéncia.

Essa realidade nao pode ser ignorada, uma vez que a distancia entre a lei e o cotidiano
revela barreiras estruturais e atitudinais que comprometem a dignidade humana. Mais do
que levantar dados, este estudo justifica-se pela necessidade de fomentar reflexdes
criticas e propor estratégias concretas que auxiliem profissionais de saude e seguranca
publica na constru¢ido de um atendimento inclusivo, ético e respeitoso.

Ao trazer a tona histérias de exclusdo, mas também de resisténcia, a investigacao
pretende ndo apenas evidenciar os desafios, mas oferecer caminhos possiveis para que o
Estado seja, de fato, um espaco de acolhimento e garantia de direitos. Assim, a
justificativa repousa na convic¢do de que transformar praticas institucionais significa
transformar vidas, aproximando a promessa legal da realidade vivida pelas pessoas

LGBTQIAPN+.

2. OBJETIVOS
3.1 Objetivo geral
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Descrever os marcos legais e as praticas institucionais que afetam a populagdo
LGBTQIAPN+, com foco na saide e na seguranga publica, identificando barreiras e

propondo melhorias no atendimento humanizado.

3.2 Objetivos especificos

J Mapear os principais marcos legais nacionais e internacionais que resguardam a
cidadania LGBTQIAPN+.

J Identificar desafios estruturais e atitudinais presentes no atendimento humanizado.
J Avaliar politicas publicas inclusivas ja implementadas, enfatizando o Sistema
Unico de Saade (SUS).

o Propor melhorias factiveis, ancoradas em evidéncias, para profissionais da

seguranga publica que atuam na linha de frente.

3. PROBLEMA E HIPOTESE

O problema central consiste em compreender de que forma os avangos normativos em
prol da populagio LGBTQIAPN+ tém sido insuficientes para garantir, na pratica,
atendimento humanizado e livre de discriminagdo nos servigos de saude e seguranca.
Quais estratégias podem ser engendradas pelos profissionais da seguranca publica e da
satide para minorar a discriminagdo institucional?

A hipotese que orienta este estudo ¢ que, embora os marcos legais sejam robustos, sua
efetividade ¢ limitada por barreiras estruturais, culturais e institucionais, sendo necessario
articular formagao profissional, politicas inclusivas e mecanismos de controle social para

reduzir a discriminacgao institucional.

4. METODOLOGIA

A presente pesquisa adota carater exploratorio, qualitativo e bibliografico, fundamentada
em uma revisao integrativa da literatura, por ser um método capaz de reunir, sintetizar e
discutir de forma critica resultados de diferentes tipos de publica¢des (Lima; Carrara,
2018).

De acordo com Marconi e Lakatos (2017), a pesquisa bibliografica permite o
aprofundamento de conceitos e teorias ja existentes, possibilitando a andlise de
contribuicdes cientificas sobre um determinado tema. Para sistematizar e interpretar os

dados coletados, utilizou-se a anélise de conteudo conforme proposta por Bardin (2016),
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que possibilita identificar categorias tematicas e recorréncias discursivas nos textos
selecionados.

Foram consultadas bases de dados académicas como SciELO, Google Académico e
Portal de Periddicos CAPES, priorizando artigos indexados entre 2018 e 2024, além de
documentos oficiais, legislagdes e relatorios de organizagdes da sociedade civil. Essa
selecdo abrangeu producdes nacionais e internacionais relacionadas a direitos humanos,

saude, seguranga publica e cidadania LGBTQIAPN+.

5. RESULTADOS

5.1. Os principais marcos legais nacionais e internacionais que resguardam a
cidadania LGBTQIAPN+.

Diante do exposto, cabe ressaltar que as discussdes acerca da populagdo LGBTQIAPN+
nao podem ser dissociadas da evolucao histérica dos estudos de gé€nero e sexualidade.
Paulino (2021) argumenta que as identidades sdo construidas dentro, ¢ nao fora do
discurso; por isso, ¢ necessario entendé-las como produzidas em locais historicos e
institucionais especificos. enquanto Sousa Junior (2021) reforca que a propria sigla
historicamente tem enfrentado diversos obstaculos para a efetivacdo de seus direitos de
cidadania. Esse aporte tedrico desempenha um papel fundamental ao esclarecer as razdes
pelas quais politicas universalistas, embora desenhadas para atender a uma ampla gama
de necessidades, podem falhar em atender de maneira adequada e eficaz as demandas
especificas dos grupos subalternizados, que enfrentam condi¢des histdricas e estruturais
de marginalizacdo e exclusao dentro da comunidade.

Vale destacar que autores do campo da saude coletiva associam a persisténcia de
iniquidades ao conceito de heterocisnormatividade institucional. Segundo Costa (2024),
tal matriz impacta pessoas que sigam ou ndo este padrdo estabelecido, levando a uma
opressao de grande impacto na saide mental da populacdo, principalmente com a
presenca de sintomas depressivos e ansiosos. Essa critica reflete a proposi¢ao de que o
poder ¢ a capacidade de se mobilizar forgas econdmicas, sociais ou politicas para obter
certo resultado (...)" (Blackburn, 1997:301). Nao obstante, recentes estudos empiricos,
como o de (Lima, 2018) A Atencdo Primaria a Satde, por ser a porta de entrada
preferencial do Sistema Unico de Saude, deveria representar um espago de acolhimento e
cuidado continuo para todas as pessoas, inclusive aquelas em situacdo de vulnerabilidade

social, como a populagdo de pessoas transgénero, transexuais e travestis.
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Nesse ponto nodal, convém discutir a no¢do de cidadania sexual delineada por Kaplan
MB (1997), segundo a qual cidadania sexual como uma forma de teorizar o acesso a
direitos concedidos ou negados a diferentes grupos sociais com base na sexualidade,
incluindo, mas ndo se limitando a direitos de expressao e identidade sexual.
Empiricamente, Segundo a Pesquisa Nacional sobre o Ambiente Educacional (ABGLT,
2016), 73% dos estudantes LGBTQIA+ relataram ja ter sofrido agressdes verbais no
ambiente escolar devido a sua orientagao sexual ou identidade de género, impactando
trajetorias educacionais e, por consequéncia, a insercao socioecondmica. Tal dado
fortalece o argumento de que desigualdades sdo cumulativas e transversais, repercutindo
na busca por servicos de saude, seguranca e justiga.

Em contrapartida, alguns autores alertam para o risco de se cristalizar uma narrativa
exclusivamente vitimista. Figueredo (2018) defende que A populacio LGBTQIAPN+
frequentemente depara com situagdes de discriminacdo, violéncia e exclusdo social,
reproduzidas nas relagdes institucionais, inclusive no campo da satude. Isso se deve, em
grande parte, ao modelo social binario, cisgénero e heteronormativo, que estigmatiza o
que foge ao seu padrdo. Essas formas de agéncia dialogam com a teoria da mobilizacdo
de recursos (McCarthy; Zald, 1977), sdo os epigonos da Teoria de Mobilizagdo de
Recursos (TMR), que fizeram perante as explicacdes das mobilizagdes coletivas em
termos de emogdes coletivas, exacerbando o extremo oposto: sua racionalidade. Assim, a
producdo de conhecimento sobre satide e seguranga publica deve reconhecer ndo apenas
vulnerabilidades, mas também estratégias comunitarias de resiliéncia.

Por fim, a luz da abordagem socioantropologica, Aran (2009) acentua que a
transexualidade deve ser compreendida como uma entre muitas possibilidades humanas
de determinagdo do proprio género, considerando que, quando ¢ associada a uma
compreensdo patologica, enfraquece o que denomina de trans autonomia. Tal perspectiva
influenciou a 11* edicdo da Classificagdo Internacional de Doengas (CID-11), que em
2022 retirou o “transtorno de identidade de género” da secdo de patologias mentais,
deslocando-o para “condigdes relativas a saude sexual” (OMS, 2022). Essa mudanga
paradigmatica fortalece a ideia de que normativas sanitarias devem ser articuladas a
deveres éticos e legais, premissa que orienta o debate subsequente sobre marcos
normativos e atendimento humanizado.

Sob tal perspectiva, a trajetdria juridica dos direitos LGBTQIAPN+ no Brasil pode ser
entendida como um mosaico de conquistas advindas tanto do Poder Judicidrio quanto de

iniciativas legislativas e administrativas. Em 2011, o Supremo Tribunal Federal (STF), ao
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julgar a Arguicdo de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF) 132 e a Acdo
Direta de Inconstitucionalidade (ADI) 4277, Brasil (2011) equiparou a unido estavel
homoafetiva as unides heterossexuais, abrindo caminho para o casamento civil
igualitario, que foi regulamentado pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) por meio da
Resolugdo 175/2013 (Brasil, 2013). Ato continuo, a decisdo na Acgdo Direta de
Inconstitucionalidade por Omissao (ADO) 26 ¢ no Mandado de Injuncao (MI) 4733
criminalizou a homotransfobia, equiparando-a ao crime de racismo, com repercussoes
diretas sobre a atuacdo dos orgdos de seguranca publica (Brasil, 2019). Esses marcos
sinalizaram, para a comunidade internacional, que o pais assumia compromisso de
proteger cidadaos independentemente de orientacao sexual ou identidade de género.

A despeito desses avancos, lacunas permanecem. Cabe mencionar o Projeto de Lei n°
5002/2013, que institui a Lei Jodo Nery sobre o direito a identidade de género, ainda sem
aprovacao final. A demora evidencia resisténcia parlamentar a pauta trans no brasil. Por
outro lado, no plano internacional, o Brasil ¢ signatario dos Principios de Yogyakarta+10
(ONU, 2017), que ampliam a interpretacdo dos tratados de direitos humanos para
contemplar caracteristicas sexuais e identidades ndo binarias. Contudo, relatérios da
Human Rights Watch (2024) indicam que o pais ndo internalizou plenamente esses
principios em sua legislacdo infraconstitucional, sobretudo no tocante a coleta de dados
oficiais desagregados por identidade de género.

Em vista disso, o ambito estadual e municipal tem se mostrado fértil para inovagdes. A
Lei 10.948/2001, de Sao Paulo, pioneira no combate a discriminagdo por orienta¢dao
sexual, inspirou legislacdes congéneres, criando esferas administrativas de
responsabilizacdo. Ademais, o Decreto 55.588/2010 garantiu o uso do nome social em
reparticdes publicas paulistas, pratica posteriormente absorvida pela Administragdo
Publica Federal em 2016. Evidencia-se que a descentralizagdo administrativa ¢
fundamental para a aplicacdo de politicas publica. Tais experiéncias subnacionais
corroboram a tese de (Duriguetto, Debortoli, Silva, 2008). que essa modernizagdo se
daria pela eliminagdo da centralizacdo administrativa, que promove ineficiéncia e
capacidade gerencial, especialmente nas atividades de prestacdo de servigos e gestdo pela
promocao de mecanismos geradores de um maior controle democratico sobre o Estado
(Duriguetto, Debortoli, Silva, 2008).

Nesse contexto, destaca-se a Politica Nacional de Saude Integral de Lésbicas, Gays,
Bissexuais, Travestis e Transexuais (PNSI-LGBT), instituida pela Portaria MS

2.836/2011 e atualizada em 2019. Embora a politica trace diretrizes de acolhimento,
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formagdo profissional e vigilancia epidemiologica, avaliagdo recente de Lopes (2025) o
despreparo das equipes multiprofissionais € a manuten¢do de praticas cisnormativas
resultam em experiéncias de exclusdo, violéncia simbolica e baixa adesao aos servigos
por parte da populagdo trans. Esses dados sugerem que a efetividade normativa depende
de processos de educacdo permanente e de mecanismos de, sobretudo no tocante as
secretarias de seguranga publica responsaveis por registros de violéncia.

Por outro lado, ha retrocessos legislativos em debate, como o PL 504/2020, que pretende
proibir “apologia a diversidade sexual” em campanhas publicitarias infantis no Estado de
Sao Paulo. Tal proposi¢do contrasta frontalmente com a decisdo da Corte Interamericana
de Direitos Humanos no Caso Atala Riffo vs. Chile (2012), que consagrou a prote¢ao
reforcada a expressdo das identidades sexuais como corolario do principio da dignidade
humana. Diante disso, a estabilidade das conquistas passa a depender tanto da vigilancia
da sociedade civil quanto da capacitagdo de agentes estatais para operacionalizar as

normas vigentes.

5.3. Atendimento humanizado

Tendo em vista a centralidade do Sistema Unico de Saude como porta de entrada do
cidaddo ao Estado, o atendimento humanizado configura-se pilar da efetivagdo dos
direitos LGBTQIAPN+. Acolhimento qualificado, escuta sensivel e respeito ao nome
social compdem dimensdes reconhecidas pelo SUS (MINISTERIO DA SAUDE, 2020).
Os trabalhos de Xavier et al. (2023) e Veras et al. (2021) demonstram que estratégias
como a capacitagdo continua das equipes, o uso respeitoso do nome social e a articulacao
com redes comunitarias sdo eficazes na construcdo de praticas mais inclusivas e
humanizadas. Diante disso, questiona-se: como explicar tal hiato entre normatizacio e
prética clinica?

Sob essa perspectiva, a literatura aponta para a insuficiéncia de politicas de educacao
permanente que articulem género, sexualidade e direitos humanos. Em consonéncia com
as politicas de inclusdo, presentes no discurso atual da educa¢do, chegam a mencionar a
necessidade de politicas de inclusdo das mulheres, mas nada ¢ mencionado em relagdo ao
combate a homofobia Dinis (2008). Ademais, participantes trans relataram evitamento de
consultas de prevengdo ao cancer ginecoldgico, reforcando a nogdo de que barreiras
simbdlicas produzem efeitos materiais sobre indicadores de morbimortalidade. Tal
evidéncia encontra eco, segundo o Fundo Brasil de Direitos Humanos (2021) pessoas

homossexuais, bissexuais, travestis e transexuais afirmaram que os médicos ndo estdao
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preparados para atendé-los. E que, muitas vezes, sdo os proprios médicos que manifestam
o despreparo ou a negligéncia mediante a saude fisica, sexual ¢ mental de pessoas
LGBTQIA+. Segundo o mesmo fundo brasil, um fator mais grave do atendimento ¢ a
falta de especialidade para tratar pessoas trans, por exemplo. As dificuldades que os
profissionais de satde tém para tocar ou examinar esses pacientes, pode levar a busca por
tratamentos de forma clandestina, o que coloca ainda mais em risco a saude dessa
populagdo.

Nesse ponto central, cumpre salientar que o a atengao primaria a saude, por ser a porta de
entrada preferencial do Sistema Unico de Satde, deveria representar um espago de
acolhimento e cuidado continuo para todas as pessoas, inclusive aquelas em situagdo de
vulnerabilidade social, como a populagdo de pessoas transgénero, transexuais e travestis
(Lima, 2018). Nesse ponto central, cumpre salientar que o conceito de cuidado
culturalmente competente requer tripé composto por conhecimento, habilidade e atitude.
No caso da populacdo LGBTQIAPN+, o conhecimento abrange terminologias corretas,
particularidades clinicas, como terapias hormonais, e riscos especificos, a exemplo do
HIV. Além disso, a habilidade refere-se & comunica¢do nao violenta e ao manejo de
situacdes de crise, enquanto a atitude envolve o compromisso ético com a equidade.
Quando um desses eixos falha, o resultado ¢ atendimento fragmentado, alimentando
ciclos de vulnerabilizagdo que se estendem as esferas de seguranca publica, pois vitimas
de violéncia evitam buscar ajuda policial temendo novo episoddio de preconceito.

Em contrapartida, diferentes experiéncias pelo pais demonstram que ¢ possivel avangar
em praticas de acolhimento mais sensiveis e qualificadas, especialmente quando ha
investimento em educagdo permanente, articulagdo com movimentos sociais, escuta ativa
e valorizacdo da identidade de género dos usudrios. Iniciativas como os consultorios
especializados LGBT e a adogdo de fluxos acolhedores em UBS sinalizam caminhos
possiveis para a constru¢gdo de um cuidado em saude que seja, de fato, equitativo,
humanizado e livre de discriminagdes (Marrow, 2024). Similarmente, as experiéncias
internacionais analisadas por Holland et al. (2024) e Morrow et al. (2024) também
ressaltam a importincia do envolvimento das populagdes trans nos processos de
construgdo de servigos, reafirmando que o cuidado centrado no usuario deve considerar
os marcadores sociais de desigualdade, como identidade de género, raca e classe. Tais
iniciativas corroboram de que dispositivos normativos, quando aliados a capacitacdo

continuada, potencializam mudancas culturais.
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Nao obstante, persistem desafios logisticos e financeiros. Segundo Lopes Junior (2025) o
acolhimento de pessoas trans na Atencdo Priméria a Saude (APS) ainda ¢ limitado por
multiplas barreiras de ordem estrutural e institucional. Ademais, a judicializacdo da
saude, frequentemente acionada pela populagdo trans para garantir procedimentos de
redesignacdo sexual, sobrecarrega o Judicidrio e expoe a falibilidade da gestdo publica.
Em vista disso, torna-se crucial integrar politicas de saude e seguranca publica, utilizando
dados compartilhados para mapear territorios de maior vulnerabilidade e otimizar

recursos.

5.4. Desafios e perspectivas

Em consonancia com as evidéncias apresentadas, identificam-se trés ordens de desafios:
estruturais, culturais e politico-institucionais. No campo estrutural, destaca-se a caréncia
de dados confidveis. Conforme relatério do IBGE (2022), o Censo ainda ndo inclui
perguntas diretas sobre identidade de género, inviabilizando diagnostico robusto para a
formulacdo de politicas. Culturalmente, persiste a naturalizagdo de discursos
heterocisnormativos, alimentados por liderangas religiosas e politicas que questionam a
legitimidade dos direitos LGBTQIAPN+. Politicamente, alternancias ideoldgicas no
Executivo repercutem na priorizagdo orgamentaria, tornando instaveis programas como o
Brasil Sem LGBTfobia, extinto em 2019 e relangado em 2023 com escopo reduzido.

Por outro lado, algumas perspectivas apontam para avangos. A aprovagdo do Marco
Legal da Educagdo Inclusiva (Lei 14.370/2022) (Brasil, 2022) prevé diretrizes contra
bullying homotransfébico nas escolas, o que, a médio prazo, pode reduzir adoecimento
psiquico de jovens LGBTQIAPN+. Ademais, o crescimento de bancadas parlamentares
declaradamente comprometidas com direitos humanos possibilita articulagdo de frentes
suprapartidarias, como a Frente Mista pela Cidadania LGBTI+, reinstalada em 2022.
Diante disso, sustenta-se a hipdtese de que o avanco e o refor¢o dos direitos da populagao
LGBTQIAPN+ no Brasil ndo dependem tanto da criagdo de novas normas, mas sim do
fortalecimento de espagos democraticos de controle social e participacdo ativa. A
legislagdo, sem duvida, desempenha um papel fundamental, mas sua verdadeira
efetividade estd profundamente ligada a presenca continua e significativa da comunidade
LGBTQIAPN+ nos espagos de tomada de decisdo, como os conselhos de saude,
seguranga e outros o6rgaos que definem politicas publicas.

A auséncia dessa representatividade nesses espacos decisérios tem se mostrado uma

barreira significativa para a criacdo de politicas publicas eficazes. Sem a voz da
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comunidade LGBTQIAPN+ nesses processos, muitas vezes as politicas implementadas
ndo atendem as reais demandas e necessidades dessa populacdo, deixando de lado
questoes cruciais e especificas para a promogao da igualdade de direitos.

Portanto, a ampliacdo do protagonismo da populagcio LGBTQIAPN+ ¢ nao apenas
desejavel, mas essencial para a constru¢do de politicas publicas mais justas, inclusivas e
eficazes. Isso exige que a comunidade seja ouvida e envolvida ativamente em todas as
etapas do processo de formulacdo e implementacdo de politicas, garantindo que as
decisdes sejam realmente representativas das necessidades e aspiracdes dessa parte da
sociedade. Ao fortalecer a presenca da comunidade LGBTQIAPN+ nesses espacos, o
Brasil estara construindo uma base solida para politicas que reflitam, de fato, a

diversidade e os direitos de todos os seus cidadaos, sem excecao.

5.5. Propostas de melhoria

Foram delineados cinco eixos:

a) Coleta de dados especificos

A caréncia de dados confiaveis ¢ um dos desafios estruturais identificados no estudo para
a formulagdo de politicas publicas eficazes. Relatorios indicam que o Brasil ainda ndo
internalizou plenamente principios internacionais no tocante a coleta de dados oficiais
desagregados por identidade de género. O IBGE (2022), por exemplo, ainda ndo inclui
perguntas diretas sobre identidade de género no Censo, o que inviabiliza um diagnostico
robusto e impede o mapeamento de territorios de maior vulnerabilidade.

A proposta de coleta de dados especificos €, portanto, o primeiro eixo de melhoria. A
integragdo de politicas de satde e seguranga publica, utilizando dados compartilhados, ¢
crucial para mapear vulnerabilidades e otimizar recursos, transformando a legislacdo em
instrumentos vivos e incorporados ao ethos de cada servidor publico. Orgdos de

seguranca publica devem, nesse sentido, alimentar bancos de dados transparentes.

b) Formagao obrigatoria em direitos LGBTQIAPN+

O despreparo das equipes multiprofissionais e a manutencdo de praticas cisnormativas
resultam em experiéncias de exclusdo e violéncia simbdlica, mesmo com a existéncia de
politicas de saude inclusivas, como a Politica Nacional de Satde Integral de Lésbicas,
Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais (PNSI-LGBT). Ha uma persistente lacuna na
efetividade dos direitos devido a barreiras estruturais e atitudinais que comprometem a

dignidade humana.
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A formacdo obrigatéria em direitos LGBTQIAPN+ visa preencher a insuficiéncia de
politicas de educacdo permanente que articulem género, sexualidade e direitos humanos.
A efetividade normativa depende de processos de educagdo permanente. A capacitagao
deve abranger o cuidado culturalmente competente, que requer conhecimento sobre
terminologias corretas, particularidades clinicas (como terapias hormonais) e riscos
especificos (a exemplo do HIV), além de habilidade em comunicagdo nao violenta e
atitude de compromisso €tico com a equidade. Adicionalmente, conselhos profissionais
(Medicina, Enfermagem, Psicologia) devem atualizar seus cddigos de ética para proibir

explicitamente praticas de "terapia de conversao".

c¢) Nucleos interdisciplinares em delegacias

O estudo reconhece a atuagdo dos profissionais de seguranga publica como crucial no
primeiro contato com o cidaddo para garantir direitos e evitar a revitimizagdo. Contudo, o
receio de novo episddio de preconceito faz com que vitimas de violéncia da populagao
LGBTQIAPN+ evitem buscar ajuda policial. A criminalizacio da homotransfobia,
equiparada ao crime de racismo em 2019 pelo STF, tem repercussdes diretas sobre a
atuacdo desses 6rgaos.

A proposta de nucleos interdisciplinares em delegacias busca criar espacos de
acolhimento e atuacdo qualificada. A criagdo de protocolos de acolhimento e o
engajamento em processos formativos continuos sdo recomendados para que os 6rgaos de
seguranca publica cumpram o compromisso estatal de prevenir violagdes e promover

culturas institucionais equanimes, € ndo apenas punir condutas discriminatorias.

d) Casas de Passagem LGBTQIAPN+

A populacdo LGBTQIAPN+ enfrenta situagdes recorrentes de discriminacao e violéncia,
expondo milhares de pessoas a essa realidade. Tais desigualdades sdo cumulativas e
transversais, repercutindo na busca por servigos de saude, seguranga e justica. A
vulnerabilidade social ¢ uma condigdo que requer espagos de acolhimento e cuidado
continuo, especialmente para pessoas transgénero, transexuais e travestis.

As casas de passagem LGBTQIAPN+ sdo propostas como um mecanismo de suporte
social e garantia de dignidade. Essa proposta se alinha ao objetivo de que o Estado seja,

de fato, um espaco de acolhimento e garantia de direitos. A criagdo de tais espacos reflete
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a necessidade de reconhecer ndo apenas as vulnerabilidades, mas também de fortalecer as

estratégias comunitarias de resiliéncia.

e) Financiamento Carimbado no Fundo Nacional de Seguranca Publica

A instabilidade or¢amentaria causada por alternancias ideoldgicas no Executivo impacta
programas como o Brasil Sem LGBTfobia, que foi extinto e relancado com escopo
reduzido. Essa instabilidade politica-institucional ¢ um dos desafios identificados que
fragilizam a aplicagdo das normas vigentes.

O financiamento carimbado no Fundo Nacional de Seguranca Publica ¢ uma medida
politica-institucional que visa dar estabilidade e garantir a execucdo continua de
programas. Assegurar o financiamento ¢ uma responsabilidade das liderangas politicas,
permitindo que os profissionais de seguranca e saide possam, por meio do exemplo,
conquistar a confianga de grupos historicamente marginalizados. A estabilidade das
conquistas passa pela vigilancia da sociedade civil e pela garantia de recursos para

operacionalizar as normas.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante do panorama analisado, emerge a constatagdo de que a década que se inicia
apresenta simultaneamente oportunidades e ameagas para a efetivacdo dos direitos
LGBTQIAPN+. Por um lado, jurisprudéncia progressista, politicas de satide inclusivas e
experiéncias exitosas em seguranga publica sinalizam capacidade de transformacgao
institucional. Por outro, resisténcias sociopoliticas, déficits de formagdo profissional e
caréncia de dados consistentes minam a aplicagdo das normas vigentes. Nesse cendrio, a
hipdtese que orientou o estudo, a de que marcos legais, embora robustos, ndo garantem
atendimento humanizado em virtude de gargalos praticos, confirma-se a luz das
evidéncias documentadas.

Mediante essa analise, infere-se que o futuro da cidadania LGBTQIAPN+ dependera do
fortalecimento de mecanismos de governanga colaborativa, capazes de articular Estado,
academia e sociedade civil. Ademais, a transversalidade da pauta requer que 6rgaos de
seguranca publica se engajem em processos formativos continuos, adotem protocolos de
acolhimento e alimentem bancos de dados transparentes. A luz dos principios de
Yogyakarta, o compromisso estatal ndo pode limitar-se a punir condutas discriminatorias;

deve também prevenir violagdes e promover culturas institucionais equanimes.
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Considerando a densidade das discussoes, propde-se agenda de pesquisa futura que inclua
estudos longitudinais sobre o impacto das formacgdes em servico e avaliacdes economicas
de programas de prevencdo a violéncia. Outrossim, urge investir em metodologias
participativas que envolvam populagao LGBTQIAPN+ em todas as fases das politicas, do
desenho & avaliacdo, pois somente a escuta ativa dos sujeitos de direito garante
pertinéncia e legitimidade as ac¢des. Em sintese, a consolidagdo dos direitos desta
populacdo ndo se limita a promulgacdo de leis, mas exige, sobretudo, a construgao
cotidiana de praticas de cuidado e seguranca baseadas na dignidade humana.

Nesse sentido, ¢ fundamental que a comunidade académica continue sua jornada de
produzir conhecimento que va além da teoria, mas que também toque as realidades das
pessoas. Ela tem o poder de oferecer reflexdes profundas sobre os desafios enfrentados
por aqueles que foram historicamente marginalizados e de propor solu¢des que realmente
possam fazer a diferenca no dia a dia dessas comunidades. O papel das universidades ¢
centros de pesquisa vai além de apenas produzir estudos: ¢ uma missdo de entender as
desigualdades, iluminar as causas dessas injusti¢as e, principalmente, contribuir para
politicas publicas que ajudem a criar um Brasil mais justo para todos.

As liderangas politicas, por sua vez, precisam garantir que o financiamento necessario
para essas transformacgdes aconteca de forma real e concreta. Mais do que aprovar
or¢amentos, € preciso ter a coragem de investir de verdade naquilo que promove a
equidade. As decisdes tomadas precisam ser pensadas de maneira a corrigir as
desigualdades que ainda existem, para que, ao invés de perpetud-las, as politicas publicas
sirvam como uma ferramenta de mudanga.

Ja os profissionais de seguranga e saude t€m a missdo de restaurar a confianga que, por
tantas razdes, foi perdida ao longo do tempo. Eles podem fazer isso com acdes cotidianas,
mostrando na pratica que a justica, a integridade e o respeito a vida sdo valores essenciais
no seu trabalho. Ao tratar as pessoas com humanidade, esses profissionais ndo apenas
cumprem com seu dever, mas também se tornam exemplo para todos os outros setores da
sociedade, mostrando que, quando se respeita o outro, o pais caminha em dire¢do a um
futuro mais justo.

Se esses trés atores — académicos, lideres politicos e profissionais da seguranga e saude —
trabalharem de forma integrada, como uma grande forca colaborativa, o Brasil pode
finalmente transformar as promessas de leis e avangos normativos em realidade palpavel.
S6 assim, seremos capazes de viver a verdadeira esséncia da Constitui¢cdo, que afirma que

“todos sdo iguais perante a lei, sem distingao de qualquer natureza”. Isso ndo € apenas um
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direito, mas um sonho possivel, onde todos, sem excecdo, sdo respeitados em sua
dignidade.

Em vista disso, conclui-se que os desafios que ainda persistem nao se originam da
auséncia de marcos legais, mas da urgente necessidade de transformar esses marcos em
ferramentas reais e vivas, que facam parte do cotidiano e do compromisso de cada
servidor publico. Nao basta que as leis existam no papel; ¢ fundamental que elas sejam
absorvidas, compreendidas e aplicadas com empatia e respeito, de forma que se tornem
uma extensao do ethos de quem serve ao publico. Isso significa que cada servidor, em sua
atua¢do, deve internalizar o compromisso com a equidade e a justica, agindo de maneira a
garantir que todos, sem exce¢do, tenham seus direitos respeitados e promovidos.

Somente quando esses marcos legais forem verdadeiramente vividos no dia a dia das
instituicdes publicas, serd possivel assegurar que a populacio LGBTQIAPN+ encontre no
Estado ndo apenas um conjunto de normas que, muitas vezes, se mostram distantes da
realidade, mas, sim, um aliado constante, que apoia e defende seus direitos de maneira
incondicional. Isso implica em uma mudanga de paradigma, onde o Estado, em todas as
suas esferas, se coloca de forma ativa e comprometida com a realizagdo dos direitos
fundamentais da populagio LGBTQIAPN+, criando espagos de inclusdo e respeito. E por
meio dessa transformagdo, tanto nas atitudes individuais quanto nas estruturas publicas,
que o Brasil podera avangar na constru¢do de uma sociedade verdadeiramente justa, onde
a diversidade ¢ celebrada e todos os cidaddos tém acesso as mesmas oportunidades e

prote¢do.
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