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Resumo — Este artigo analisa a evolugdo historica do conceito de inovagdo, desde as
formulagoes classicas de Joseph Schumpeter até os paradigmas contempordneos centrados
em redes colaborativas, ecossistemas digitais e inovacdo aberta. Por meio de uma revisao
bibliogrdfica sistemdtica, fundamentada em autores cldassicos e contempordneos, o estudo
traca uma linha do tempo tedrica que evidencia como o conceito de inovagdao se ampliou e
se tornou cada vez mais multidimensional. A pesquisa também discute os desafios atuais
relacionados a governanca, mensuracgdo, inclusdo e capacitacdo continua, propondo uma
abordagem critica e integrada que considera os fatores sociais, ambientais e tecnologicos.
Os resultados indicam a necessidade de repensar a inovacdo a luz de novos contextos
organizacionais e digitais, destacando seu papel estratégico na adaptacdo a cendrios de
constante transformagdo.

Palavras-chave: inovagdo; transformacdo digital; governanga; capacidades dindmicas;
inovagdo aberta.

Abstract - This article analyzes the historical evolution of the concept of innovation, from
Joseph Schumpeter's classic formulations to contemporary paradigms centered on
collaborative networks, digital ecosystems, and open innovation. Through a systematic
literature review, based on both classical and contemporary authors, the study traces a
theoretical timeline that highlights how the concept of innovation has expanded and become
increasingly multidimensional. The research also discusses current challenges related to
governance, measurement, inclusion, and continuous training, proposing a critical and
integrated approach that considers social, environmental, and technological factors. The
results indicate the need to rethink innovation in light of new organizational and digital
contexts, highlighting its strategic role in adapting to constantly changing scenarios.
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1. INTRODUCAO

A inovacdo sempre desempenhou papel central nos processos de transformacio
econdmica, tecnologica e social. Desde os primeiros estudos de Joseph Schumpeter, que a
definiu como o motor da “destrui¢ao criativa” no capitalismo, o conceito de inovagao tem se
expandido e se sofisticado, refletindo as mudangas nos modos de produgdo, nas estruturas
organizacionais e nas exigéncias do mercado global. Ao longo do século XX e inicio do século
XXI, a inovac¢ao deixou de ser tratada como um fenomeno isolado ou exclusivo das areas de
pesquisa e desenvolvimento, tornando-se um processo sistémico, colaborativo e
multidisciplinar.

As abordagens teoricas evoluiram de modelos lineares para sistemas nacionais de
inovacdo (Freeman, 1988), passando por estruturas gerenciais integradas (Tidd & Bessant,
2018) até alcangar paradigmas como a inovagdo aberta (Chesbrough, 2003) e a mentalidade
organizacional voltada a adaptabilidade (Magaldi & Neto, 2020). Nesse contexto, compreendé-
la exige uma visdo ampliada que incorpore aspectos como redes de colaboracdo, tecnologias
emergentes, métricas intangiveis, sustentabilidade e inclusdo social.

Diante desse cendrio, o presente artigo tem como objetivo analisar a evolugao historica
do conceito de inovagdo, identificando seus principais marcos tedricos e desafios
contemporaneos. Para isso, realiza-se uma revisdo bibliografica sistemdtica, com foco na
constru¢do de uma linha do tempo analitica e na comparagdo critica entre diferentes correntes.
O estudo busca contribuir para o fortalecimento de um referencial tedrico capaz de orientar
gestores, formuladores de politicas publicas e pesquisadores na compreensdo e aplicacdo da

inovagdo em ambientes cada vez mais complexos e dinamicos.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A inovagdo ¢ um fendmeno multidimensional que evoluiu significativamente desde
meados do século XX, passando de uma simples implementacao pratica de ideias até assumir
contornos complexos de sistemas socioecondmicos € ecossistemas colaborativos. De acordo

com a norma ISO 56000:2020, ela pode ser definida como “uma entidade nova ou modificada
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que cria ou redistribui valor”. J4 em estudos académicos, Baregheh et al. (2009) a descrevem
como “um processo em multiplas etapas pelo qual organizagdes transformam ideias em
produtos, servigos ou processos novos/melhorados, a fim de avangar, competir e diferenciar-se
com sucesso em seus mercados”. Esse foco na novidade, melhoria e difusdo de ideias serve de

base para compreendermos as diversas abordagens tedricas que se sucederam entre meados de

1900 até os dias de hoje.

Figura 1. Representacdo simplificada do que ¢ Inovagao

O conceito de inovacao é simples

® @ 5 ®

Introduzir Aprimorar Gerar Se adaptar,
algo novo algo existente valor aprender e evoluir
N .y '

\

Serve para produtos, servi¢os, processos e modelos de negécios.

Fonte: Cubo Itan, 2025.

2.1. Joseph Schumpeter (1900-1942): inovaciao como “destruicio criativa”

Schumpeter introduziu o conceito de inovacdo como ‘“novas combinagdes” que
movimentam a economia capitalista, conferindo ao empreendedor papel central no processo de
mudanga econdmica. Em Capitalism, Socialism and Democracy (1942), cunhou o termo
“destruicao criativa” para descrever como inovagdes substituem estruturas antigas,
impulsionando ciclos econdmicos. Essa visao enfatiza que o verdadeiro motor do capitalismo
ndo ¢ a administragdo do status quo, mas sim a criagdo € o rompimento constantes de padrdes
produtivos.

2.2. Christopher Freeman (1982-1995): o sistema nacional de inovacao

No final dos anos 1980, Freeman formalizou a no¢do de National Innovation System
(NIS), definindo-o como “a rede de institui¢des dos setores publico e privado cujas atividades
e interagdes iniciam, importam, modificam e difundem novas tecnologias”. Sua obra, baseada
na tradicdo neoschumpeteriana, destacou que politicas eficazes de inovagdo requerem uma
compreensdo profunda das interagdes entre governos, universidades e empresas, superando a

visdo microecondmica restrita ao comportamento de firmas isoladas. Freeman também
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enfatizou o papel de redes de aprendizagem e spillovers de conhecimento como determinantes
do desempenho inovativo de nagdes.
2.3. Joe Tidd & John Bessant (2003-2024): abordagem integrada de gestio da inovacgao

A partir de meados dos anos 2000, Tidd e Bessant consolidaram um modelo de cinco
construtos para gestao da inovagdo — estratégia, organizagao, processo, aprendizagem e redes
— oferecendo uma metodologia baseada em evidéncias ¢ apoiada em estudos de caso para o
desenvolvimento de capacidades inovativas nas organizagdes. Em suas sucessivas edi¢cdes de
Managing Innovation (2005-2024), eles defendem um enfoque holistico que integra mercados,
tecnologia e estrutura organizacional, com énfase em processos claros e ferramentas praticas
para explorar oportunidades em ambientes de alta incerteza.
2.4. Henry Chesbrough (2003-2023): open innovation e ecossistemas distribuidos

Chesbrough revolucionou o campo ao propor, em 2003, o paradigma de open
innovation, fundamentado na premissa de que as organiza¢des devem combinar ideias externas
e internas e permitir multiplos fluxos de conhecimento para criar valor. Ele identifica trés
modos principais de compartilhamento de conhecimento — outside-in, inside-out e coupled —
e enfatiza que modelos de negdcio inovadores sdo tdo criticos quanto produtos e processos para
capturar valor das inovag¢des. Na sua visdo contemporanea (2023), os obstidculos mais
significativos ao open innovation estdao dentro das proprias organizagdes, ndo nas parcerias
externas.
2.5. Sandro Magaldi (2014-2025): cultura, sistema e mentalidade de inovacao

No contexto brasileiro, Sandro Magaldi contribui para a discussdo ao enfatizar que
“inovagao nado ¢ so sobre tecnologia de ponta — € sobre pensar de forma criativa e estratégica
para resolver problemas e atender as necessidades reais do cliente”. Em Gestdo do Amanha
(2020), ele e José Salibi Neto apresentam a inovagdo como elemento central da 4* Revolucao
Industrial, propondo que organizagdes devem adotar uma visdo sistémica, desenvolver cultura

de inovagao e processos disciplinares para se manterem competitivas em ambientes volateis.

125


https://doi.org/10.59666/abr.v0i05.4941

amazon
business

[al=2-1-T-Tal={;]

ISSN 2595-8909

Amazon Business Research (ABR)

n. 05, p. 122-134, ANO 2025
DOI: https://doi.org/10.59666/abr.v0i05.4941

Quadro 1. Framework da evolugdo do foco do conceito de inovagdo

FOCO

PRINCIPAL
AUTOR(ES)

ENFOQUE
CONCEITUAL

CONTRIBUICAO-CHAVE

Inovac¢ao como

ruptura

Joseph Schumpeter
(1912, 1942)

Inovagdo como "novas

combinagodes" de fatores

Criacdo de novos produtos, mercados e
processos disruptivos; Destrui¢ao

criativa como forca do capitalismo

Inovag¢ao como
processo

sistémico

Freeman & Lundvall

(1988), Nelson (1993)

Inovagdo como parte de
sistemas nacionais e

institucionais

Papel de universidades, governos e

empresas no desempenho inovador

Inovag¢ao como
capacidade

organizacional

Peter Drucker (1995),
Tidd & Bessant (2008
apud 2015)

Inovagédo gerenciavel e
estruturada dentro das

empresas

Integracao de estratégia, cultura,

processos e estrutura organizacional

Inovacao aberta

e colaborativa

Etzkowitz (2000);
Chesbrough (2003)

Inovacao com fluxos de

conhecimento abertos

Cooperagao externa, spin-offs, uso de

P&D externo e modelos de negocio

Inovag¢ao como

mentalidade e

Magaldi & Neto (2020),
Chesbrough (2019), Tidd

Inovagao como cultura

organizacional e resposta

Enfase em agilidade, mentalidade de

crescimento, transformacgao digital e

ecossistema ] ) ) ) )
& Bessant (2020) sistémica as mudangas impacto social/ambiental
adaptativo
Fonte: Autoria propria (2025).
2.6. Complexidade da conceituacio de “inovacao”

Embora cada abordagem tenha ampliado nosso entendimento de inovagdo, surgem

lacunas e desafios persistentes. A perspectiva schumpeteriana, por vezes, subestima os

determinantes institucionais e sociais que Freeman posteriormente ressaltou. J4 os modelos

sist€émicos podem gerar complexidade excessiva, dificultando a operacionalizagdo pratica nos

niveis tatico e operacional. As metodologias de Tidd & Bessant oferecem frameworks robustos,

mas requerem elevada maturidade organizacional para implementacdo efetiva. O open

innovation de Chesbrough, apesar de ampliar horizontes, enfrenta barreiras culturais internas

que ainda demandam reflexdo sobre governanca e absor¢ao de conhecimento externo. Por fim,

Magaldi reforca a importancia da mentalidade e cultura, mas carece de métricas padronizadas

para avaliar o impacto de iniciativas de inovagao cultural.
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Para o futuro, faz-se necessario um esforco integrador que combine:

Governanca de inovacdo: modelos flexiveis que equilibrem autonomia e
controle: Modelos de governanga da inovagdao devem ser suficientemente
flexiveis para permitir autonomia aos agentes inovadores, a0 mesmo tempo em
que mantém mecanismos de coordenacdo e controle. Granstrand (2011)
argumenta que a inovagdo em ecossistemas demanda formas hibridas de
governanga que combinem direitos de propriedade intelectual com flexibilidade
organizacional;

Além disso, Lewis (2011) destaca que estruturas em rede promovem um
equilibrio entre controle hierarquico e autonomia local, essencial para inovagao
em contextos publicos e privados:

Métricas ampliadas: indicadores que capturem nio apenas outputs
(patentes, lancamentos), mas também processos intangiveis (aprendizagem,
redes colaborativas): A mensura¢ao da inovagao deve ir além de indicadores
tradicionais como numero de patentes ou produtos lancados. Teece, Pisano e
Shuen (1997) propdem que a andlise de capacidades dindmicas — como a
aprendizagem, a integracdo de conhecimento e a adaptagdo — sdo essenciais
para compreender o real desempenho inovador;

De forma complementar, Orlikowski (2002) defende que a inovagdo deve ser
analisada como pratica social, considerando como o conhecimento ¢ produzido
e compartilhado dentro das organizagdes.

Inclusdo e sustentabilidade: ampliar o escopo para inovacdes sociais e
ambientais, indo além da énfase econémica tradicional: A inovagio ndo pode
mais se restringir a objetivos econdmicos. Howaldt e Schwarz (2010) defendem
que as inovagdes sociais t€ém um papel crucial ao promover solucdes
colaborativas para desafios sociais e ambientais.No contexto brasileiro, Silveira,
Kikuchi e Policeno (2013) analisam como empresas vém desenvolvendo
competéncias para sustentabilidade, incorporando a ecoinovagdo como parte

estratégica:
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“A  sustentabilidade organizacional demanda competéncias especificas que
promovam a aprendizagem ambiental e a inovagao voltada para adequag@o ecologica”
(Silveira et al., 2013).

e Capacitacdo continua: desenvolvimento de capacidades dinimicas que
permitam adaptacio rapida a rupturas tecnologicas e de mercado: Em
ambientes de mudanga acelerada, as organizagdes precisam desenvolver
capacidades dinamicas, entendidas como a habilidade de aprender, adaptar-se e
reconfigurar seus recursos estrategicamente.

Além disso, estudos como o de Froehlich e Bitencourt (2017) mostram que, no
contexto brasileiro, a inovacao continua esta fortemente relacionada a
microfundamentos como colaboracdo com stakeholders, sensibilidade ao

ambiente e governanga estratégica:

Capacidades dinamicas sdo suportadas por processos de sensing, seizing e
transforming, que se manifestam em praticas colaborativas com fornecedores e
clientes (Froehlich & Bitencourt, 2017).

Assim, a jornada do conceito de inovagdo, de Schumpeter a Magaldi, revela uma
crescente complexidade e a necessidade de abordagens criticas e multidisciplinares para

responder aos desafios de um mundo em constante transformagao.

3. METODOLOGIA

Adotou-se uma revisdo bibliografica sistematica, com o objetivo de mapear,
compreender e analisar criticamente a evolucao conceitual e pratica da inovacdo ao longo do
tempo. A pesquisa seguiu os principios metodoldgicos propostos por Tranfield, Denyer e Smart
(2003), que destacam a importancia de uma abordagem estruturada e transparente para garantir
a confiabilidade e a reprodutibilidade dos resultados em estudos de gestdo e ciéncias sociais
aplicadas.

A coleta de dados foi conduzida com base em livros, artigos cientificos e relatorios
técnicos disponiveis em bases de dados reconhecidas internacionalmente, como Scopus, Web
of Science e Google Scholar, abrangendo o periodo de 1900 a 2025. Essa amplitude temporal
permitiu compreender tanto a formacdo das bases tedricas cldssicas quanto as tendéncias

contemporaneas e emergentes sobre o tema.
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A selecao das fontes contemplou autores de relevancia historica e tedrica, como
Schumpeter (1934, 1942) e Freeman (1982), que delinearam as origens do pensamento
econdmico ¢ sistémico sobre inovagdo, bem como autores contemporaneos, como Tidd e
Bessant (2015), Chesbrough (2003) e Magaldi e Salibi Neto (2020), cujos trabalhos exploram
a inovagao aberta, colaborativa e digital. Essa combinacao de referéncias classicas ¢ modernas
favoreceu uma abordagem abrangente, critica e atualizada sobre o fenomeno da inovagao.

A analise bibliografica foi estruturada em trés etapas principais, conforme orientagdes

de Gil (2019) e Lakatos e Marconi (2017):

1. Levantamento histérico e conceitual — Identificacdo, classificagdo e sistematizacao dos
principais marcos tedricos da literatura sobre inovagao, com foco nas transformagdes
nos modelos de gestdo e governanga ao longo do tempo. Essa etapa permitiu identificar
a evolucdo das defini¢des e dos paradigmas de inovagdo, desde o enfoque econdmico
schumpeteriano até abordagens sociotécnicas e sustentaveis.

2. Construcao de linha do tempo tedrica — Elaboragdo de uma cronologia analitica
destacando a evolucdo dos conceitos, paradigmas e abordagens, evidenciando as
transicoes entre os modelos fechado, aberto, colaborativo, social e sustentavel de
inovacao (Chesbrough, 2003; Tidd; Bessant, 2015; Magaldi; Salibi Neto, 2020).

3. Analise critica e comparativa — Confronto entre diferentes correntes tedricas e praticas
de inovagdo, evidenciando suas contribuigdes, limitacoes e implicagdes para a
formulacao de estratégias contemporaneas em ambientes organizacionais dinamicos

(OCDE, 2018; Davila; Epstein; Shelton, 2012).

Adicionalmente, a pesquisa foi estruturada para mapear o estagio atual dos estudos
sobre inovagdo e identificar as principais tendéncias e lacunas tedricas existentes na literatura.
Esse processo possibilitou a construcao de um referencial tedrico consolidado, que serviu como
base para a andlise de dados e para as etapas subsequentes da pesquisa, em conformidade com
as orientacdes metodologicas de Prodanov e Freitas (2013) e Sampaio e Mancini (2007) sobre

revisoes sistematicas em ciéncias aplicadas.
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4. RESULTADOS

A trajetdria historica do conceito de inovagdo revela uma profunda transformagdo em
seus fundamentos teodricos e aplicagdes praticas. A partir da abordagem classica de Schumpeter
(1942), centrada na “destruicdo criativa” e no papel do empreendedor, observa-se uma
ampliacdo progressiva do conceito em direcdo a sistemas complexos de inovagdo. A
contribuicdo de Freeman (1988), com o modelo dos Sistemas Nacionais de Inovagdo (SNI),
introduziu uma visdo sistémica que reconhece a interdependéncia entre governo, empresas €
institui¢des de ensino.

Na contemporaneidade, autores como Tidd e Bessant (2018) estruturam a inovagao
como uma competéncia organizacional multifacetada, com foco em estratégia, cultura,
processos e redes colaborativas. Chesbrough (2003; 2019) agrega a discussdo o paradigma da
inovagao aberta, que rompe com o modelo linear de inovagao e propde fluxos bidirecionais de
conhecimento, fundamentais para ambientes dindmicos e digitalizados. J4 Magaldi e Salibi
Neto (2020) enfatizam a necessidade de uma mentalidade inovadora, integrada a cultura
organizacional e orientada para a adaptagdo continua.

A analise critica mostra que, a medida que o conceito evolui, também se ampliam os
desafios de sua mensuragdo e gestdo. A literatura contemporanea propdoe novas métricas de
desempenho inovador, que ultrapassam outputs tangiveis como patentes e langamentos,
incorporando elementos intangiveis como aprendizagem organizacional (Teece et al., 1997) e
redes colaborativas (Orlikowski, 2002). Além disso, a inovagdo social e ambiental emerge
como resposta as pressdes por sustentabilidade e inclusdo, conforme destacado por Howaldt e
Schwarz (2010) e Silveira et al. (2013).

Com a ascensao do paradigma digital, a inovacao passa a ser moldada por tecnologias
emergentes, plataformas digitais e modelos de negdcio baseados em dados. Isso impde novos
desafios a governanca, exigindo estruturas mais flexiveis e integradas (Granstrand, 2011;
Lewis, 2011), e demanda o desenvolvimento de capacidades dinamicas que permitam
adaptacao frente as rupturas tecnolédgicas e de mercado (Teece, 2007; Froehlich & Bitencourt,

2017).
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Dessa forma, os resultados evidenciam a necessidade de uma abordagem holistica e
critica, que reconheca a evolug¢do conceitual da inova¢dao, mas que também se concentre nas
suas aplicagdes praticas, considerando varidveis como contexto institucional, maturidade

organizacional, cultura, e impactos sociais € ambientais.

5. CONCLUSAO

A analise historica e conceitual da inovagao apresentada neste estudo evidencia que o
termo percorreu um longo caminho — da visdo classica de ruptura tecnoldgica proposta por
Schumpeter a complexidade dos ecossistemas digitais ¢ colaborativos contemporaneos. A
inovacdo deixou de ser um fendmeno exclusivamente interno as organizagdes, passando a
integrar redes, instituicdes e ambientes digitais dinAmicos.

Nesse percurso, observa-se um alargamento semantico e¢ funcional do conceito de
inovacdo, incorporando dimensdes sociais, ambientais, culturais e digitais, que desafiam
modelos gerenciais tradicionais e impdem a necessidade de novas estruturas de governanca,
métricas mais amplas e uma cultura organizacional voltada a adaptabilidade.

A pesquisa revelou que compreender essa trajetoria ndo € apenas uma tarefa historica
ou conceitual, mas uma condi¢do estratégica para gestores, formuladores de politicas e
pesquisadores que buscam alinhar praticas inovadoras aos desafios da Industria 4.0, da
transformagdo digital e da sustentabilidade. Iniciativas de inovagdo que ignoram essa
complexidade tendem a fracassar diante de ambientes cada vez mais volateis, incertos e
interconectados.

Além disso, o referencial construido demonstra que a inovacdo eficaz requer uma
mentalidade sistémica e colaborativa, com énfase em aprendizagem continua, desenvolvimento
de capacidades dindmicas e articulagdo entre multiplos atores — publicos, privados e
académicos.

Portanto, conclui-se que a inovagao contemporanea ¢ um fenomeno multidimensional,
que deve ser gerido com ferramentas analiticas interdisciplinares e sensibilidade as
transformagdes sociais e tecnologicas em curso. Recomenda-se, para futuras pesquisas, a

aplicacdo empirica das categorias tedricas aqui discutidas em contextos organizacionais
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especificos, de forma a aprofundar a compreensdao sobre os fatores criticos de sucesso da
inovagao no século XXI.
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